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INTRODUCCION

DEMOCRACIA, REPRESENTACION POLITICA Y PROCESO ELECTORAL

Antecedentes Histdricos y Evolucién

La democracia surge conceptualmente como un sistema de aplicacion restringida, limitado s6lo a la directa
intervencion del pueblo en la toma de decisiones de indole politica. La democracia ateniense y la republica
romana han servido siempre como modelos de formas de autogobierno que surgieron a lo largo del tiempo.
En el fondo, tanto las democracias griegas como las modernas reconocen un origen coman, esto es una
revolucion contra un poder opresivo, adoptando a la democracia como una solucién para poder vivir en
comunidad, suprimiendo la guerra y el conflicto permanentes.

En los albores de la formulacion del sistema republicano moderno, el concepto de democracia se debatid
entre la forma directa y la representativa, rescatando la vieja idea de la representacion politica que fuera
desarrollada institucionalmente por los gobiernos monarquicos y aristocraticos del medioevot.

Esta disputa alcanzé a autores de la talla de Rousseau y de Montesquieu. El primero de ellos fijaba su
posicion al respecto en su “Contrato Social” (1762) atacando la idea de la representacion politica por
considerar que “expropiaba” la voluntad del pueblo, generando un abismo entre el pueblo libre que hace sus
propias leyes y aquel pueblo eligiendo a sus representantes para que éstos les hagan sus leyes. Por su parte el
Barén de la Bréde y de Montesquieu en su obra “Del Espiritu de las Leyes” (1748) se inclina por la
representacion politica, afirmando que en un Estado de gran tamafio como el inglés, resultaba imposible que
los individuos se reunieran en un cuerpo legislativo, por lo que era indispensable “...escoger representantes que
hicieran lo que ellos no podian hacer por si mismos...”.

La resolucion del debate serd zanjada por la politica misma, a la que le basté una generacidn para inclinarse
definitivamente por la postura de Montesquieu, aceptando ampliamente la idea de la representacion politica
como la solucion que transformaria a la democracia, de una doctrina apropiada para ciudades-estado
relativamente pequefias, en una realidad politica practicable en grandes naciones, propias de la Edad
Moderna.

En la actualidad podriamos afirmar que la representacion es un mecanismo politico para la concrecion de
una relacion de comunicacion y control entre gobernantes y gobernados, lo que nos enfrenta con el planteo
de la existencia real de esta relacion entre el elector y el representante. Distintas corrientes de pensamiento
nos acercan algunas respuestas. Para aquella que comprende autores que van desde Platon hasta Marx
pasando por Hegel, el punto de partida es el conjunto, después del cual se arriba al de particular, el individual.
Para otros que van desde AristOteles hasta Kelsen, pasando por Kant, el factor principal es el individuo y a

partir de éste se construye la sociedad. En el primer caso hablar de “voluntad general” resulta natural, mientras
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que en el segundo es muy dificil arribar a dicho concepto, salvo como calculo de las preferencias de
voluntades individualesz.

La teoria clasica —que parte del conjunto para llegar a los fundamentos del Estado— considera que existe
una “voluntad general” que nomina al representante, relacién que fuera concebida dentro de la érbita de lo
juridico bajo el concepto de mandato. Sin embargo esto no resultaba suficiente, puesto que se imponia
determinar de que clase de mandato se trataba, si uno imperativo o la plena potestatis sostenida por Coke3 al
afirmar que “...si bien hoy el representante es elegido por un condado especifico, una vez que ha sido electo y se sienta en el
Parlamento, realiza su encargo por cuenta de la nacion...”.

El concepto se perfecciona con el aporte de Edmundo Burke contra el mandato imperativo* y a favor de
la reformulacion de la nocion de representacion, que expresa con claridad en su discurso a los electores de
Bristol afirmando que “...El Parlamento es la asamblea deliberativa de una Unica nacién, con un solo interés, el de la
comunidad ... en ella no deben prevalecer los objetivos ni los prejuicios locales ni estamentales sino el bien general que deriva de la
razén general...”.

Asi entendida, la representacion ya no se debe a un grupo de intereses o de ciudadanos en particular, sino
que se debe a la nacion como conjunto de personas que conforman la voluntad popular sin distincion de
intereses sectoriales, a la vez que emana de individuos libres e iguales. Esto es asi puesto que en el proceso
electoral —que es el proceso de seleccion del representante— el mercader pasa a ser igual que el artesano y el
noble lo es también respecto del campesino, méas alld de su condicion personal y de sus intereses
estamentales.

A pesar de ello cabe destacar que la tesis de Burke, tan razonable como abstracta, es muy diferente de lo
gue son las préacticas politicas de los ultimos tiempos en los que a diario es posible verificar que después de
acceder al poder, los partidos y sus politicos revierten totalmente su ideologia argumentando que “es mgjor para
la poblacién en general” o “las condiciones internacionales no permiten otra cosa”.

En definitiva la tesis del mandato presenta no pocas dudas juridicass y otras tantas de orden practico, por
los tres siguientes nudos gordianos a los que nos enfrenta la cuestion:

1. Siel parlamentario no tiene libre conviccién, no es un representante serio;

2. Si el parlamentario no sigue una disciplina partidaria no existe gobernabilidad; y

1 Inglaterra y Suecia fueron escenario de las primeras asambleas convocadas por los nobles para tratar las mas cruciales decisiones del
Estado: la recaudacion de impuestos, las guerras y alin, en casos criticos, las sucesiones en el trono. Cf.: “Diccionario Electoral”, Tomo I,
Segunda Edicion, IDH-CAPEL, 2000; pg. 1100.

2 MARTINO, Antonio A.: “Sistemas Electorales”, Ed. Advocatus, Cordoba, Argentina, 1999, pg. 43.

3 COKE, E., 1640, citado por C. S. EMDEN en “The people and the Constitution”, Oxford, 1962, pg. 23; cita tomada a su vez Antonio A.
MARTINO en “Sistemas Electorales”, Op. Cit., pg. 44.

4 El mandato en el Derecho Civil, es un contrato que tiene lugar cuando una parte da a otra el poder, que ésta acepta, para
representarla al efecto de ejecutar en su nombre y por su cuenta un acto juridico o una serie de actos de esa naturaleza. Cf. OsoRIO,
Manuel: “Diccionario de Ciencias Juridicas, Politicas y Sociales”, Ed. Heliasta, 1992, Argentina. En este tipo de relacion contractual, el
mandante tiene derecho a exigir la rendicion por el mandatario de todo lo actuado a nombre de aquel.

5 “..Kelsen, refiriéndose a la «ficcion de la representacion, hace notar que para establecer una verdadera relacion de representacion no basta que el
representante sea nominado o electo por el representado, es necesario que el representante esté juridicamente obligado a sequir la voluntad del representado y que
el cumplimiento de esta obligacion esté garantizado...» citado por Antonio A. MARTINO, Op. Cit., pg. 45.
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3. El mandato requiere manifestacion de la voluntad por parte de quienes lo conceden y esto impone
preguntarnos ;como se puede olvidar que existen pocos electores capaces de expresar peticiones y

expectativas politicas?

Aun con estas objeciones y frente a una sociedad dividida, las elecciones son un instrumento unificador
gue naturalmente tienden a atenuar las divisiones compensandolas. En esta nueva realidad, la representacion
politica se convirtid también en un instrumento de construccion de la ciudadania politica, proponiéndose
igualar politicamente a los representados y a los representantes, dando vida a algo nuevo: la representacion
politica que emana de la ciudadania.

Historicamente, la evolucion de las sociedades modernas, de sus instituciones y habitos, tuvo como
vehiculo a los procesos electorales y a la construccion de la representacion politicas.

Pero la gran novedad sobre la teoria politica fue introducida por Schumpeter al proponer una teoria
“procesal” de la democracia como competencia entre candidatos y/o partidos por la obtencién del gobierno a
través del sufragio popular’.

Por su parte Bernard Manin sostiene que desde que la idea de proceso electoral se difundié y se puso en
marcha, cuatro son los principios institucionales, universales y constantes, a saber:

1. Quienes gobiernan y quienes resultan representantes son nombrados por eleccién periédica con

intervalos regulares.

2. Las tomas de decisiones por los que gobiernan conservan un grado de independencia respecto de los

deseos del electorado.

3. Los que son gobernados pueden expresar sus opiniones y deseos politicos sin estar sujetos al control

de quienes los gobiernan.

4. Las decisiones publicas se someten a un proceso de debate.

Conforme surge de lo expuesto hasta aqui, la institucion central de la democracia representativa es
precisamente la eleccion, el proceso electoral, el acto mediante el cual se selecciona a los representantes y
merced al cual el poder y el gobierno emergen desde el pueblo con la decision de los electoress.

La progresiva eliminacion de las corporaciones y los estamentos como universos de los cuales emana la
representacion, trajo otro cambio de gran envergadura: los Estados y los sistemas politicos necesitaban
nuevos canales mediante los cuales se pudiera organizar, por un lado, la participacion y la representacion
territorial, y por el otro, la discusion y la decision parlamentaria. Es decir, las nuevas condiciones del gobierno

representativo trajeron la necesidad de los partidos politicos como sujetos de intermediacién entre la

6 HoBsBAwWM, Eric: “Naciones y nacionalismo desde 1780”; Ed. Critica, Barcelona, Espafia, 1998, pg. 43; citado por J. WOLDENBERG Y R.
BECERRA en el “Diccionario Electoral”, Tomo 11, Segunda Edicion, IDH-CAPEL, 2000.

7 Citado por Antonio A. MARTINO, Op. Cit., pg. 47.

8 Con suma elocuencia describe este proceso Antonio A. MARTINO en su obra “Sistemas Electorales” diciendo que: “Cuando se vota para
llevar a las personas a cubrir cargos de autoridad, se establece una relacion de muchos (los votantes) a pocos (los candidatos) a poquisimos (los elegidos). Un
modo de explicar esta praxis social consiste en decir que los muchos (que no pueden, no quieren, no saben...) gobernar directamente, eligen a otras personas
para gobernar en su nombre. Para ser representados por estas personas en el gobierno”, Op. Cit., pg. 43.
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participacion ciudadana y los Grganos de gobierno, a la vez que necesariamente contribuyen en la
conformacion y organizacion de la discusion y decision parlamentaria.

Las elecciones y el necesario juego parlamentario impusieron el surgimiento de partidos, para que de esta
forma los electores pudieran contar con referentes conocidos, estables, y para que la deliberacion en los
parlamentos adquiriera también un orden y un horizonte nacional. Los partidos politicos y su reconocimiento
legal e institucional se convirtieron asi en un complemento indispensable del sistema de representacion,
cumpliendo el rol de integracion politica y de mediacion social.

En el afio 1886 Estados Unidos se convierte en el primer pais donde se reconocio legalmente a los
partidos politicos. Los estados de California y Nueva York dispusieron leyes especiales para normar el
procedimiento que los partidos debian seguir en la eleccion de los candidatos y en la designacion de
candidatos.

El tipo de representacion tipica que producen los procesos electorales hoy, en todo el mundo, esté ligada a
la pertenencia partidaria y a su origen territorial. El representante popular pertenece a tal partido y proviene
de tal distrito o circunscripcion geogréfica. En la organizacion de la eleccion se prescinde de cualquier otra
caracteristica. Idealmente, esta es la forma en que se posibilita la igualacion de los ciudadanos en el proceso
electoral y por tanto, la mejor forma en que se produce la representacion.

Las opciones que acuden a la competencia electoral, alcanzan un cierto grado de apoyo, obtienen o
forman una mayoria en el érgano representativo y por lo tanto, el derecho a ser gobierno, a tomar las
decisiones propias del Estado. Las elecciones expresan la confianza de la sociedad en una cierta postura
politica, y a través de su resultado, cristaliza la reivindicacion democratica mas esencial: que los gobiernos
tenga un origen popular, es decir, que se deban al apoyo de la mayoria social.

Finalmente, el esquema politico institucional se completa, como ya lo adelantaramos, con el proceso
electoral. Este es el encargado de viabilizar la manifestacion de la voluntad popular subjetiva de cada
ciudadano a través de un procedimiento que permite objetivizarla mediante su computo matematico para que
el resultado devenga en un claro mandato politico cuyo destinatario legitime de este modo su aspiracién a
ocupar las instituciones del estado y a ejercer la funcién publica por un periodo de tiempo determinado.
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MoDuULO |

EL PROCESO ELECTORAL

Concepto
Podriamos definir al proceso electoral® como una serie continua y concatenada de actos complejos de

efecto preclusivo, destinados a instrumentar y facilitar la realizacién de los comicios y a encauzar por las vias
adecuadas la manifestacion de la voluntad popular.

La lucha por el poder politico debe darse necesariamente de un modo reglamentado, y justamente de esto
se ocupa el derecho electoral cuando regula esta clase de procesos. El respeto de las reglas establecidas surge
como un imperativo incuestionable del sistema mismo, y respetarlas quiere decir también aceptar los
resultados que no convienen o tiempos que parecen inadecuados, o politicas que aparecen contrarias a las
necesidades. Cada vez que se busca escapatoria en tiempos de elecciones, en el modo de hacerlas, en la
conformacion de las circunscripciones, en la elaboracion de retorcidas estrategias de participacion?o, se ha
caido en formas de dictaduras o al menos de autoritarismo.

De esta manera, esa voluntad popular encuentra el marco juridico adecuado para transformarse en un
mandato politico formal; determinando la asignacion de cargos y bancas entre las fuerzas participantes, o
canalizando la expresion del cuerpo electoral en relacidén a alguna decision gubernamental. Y dado que las
elecciones —y en consecuencia el proceso electoral a través del cual se instrumentan— son fuente de
legitimacion del gobierno nacido de ellas y de todo el sistema politico, cabe definirlas como la conditio sine qua
non, y no como conditio per quam de la democraciall.

Formalmente hablando, los comicios pueden tener por finalidad la renovacién de cargos de base electiva,
la designacion de reemplazantes en casos de acefalia definitiva, y la instrumentacion de algunos institutos de
democracia semidirecta. Estos Gltimos se encuentran conformados por la “Revocatoria de Mandato” o
sistema de destitucion de una banca legislativa 0 de un cargo publico de base electiva con anterioridad a la
expiracion del periodo para el que fue elegido quien lo ocupa; la Consulta y el Referéndum Popular mediante
los cuales el electorado opina sobre, aprueba o rechaza una decision de sus representantes sobre
determinados temas; y la Iniciativa Popular o facultad del cuerpo electoral de proponer a sus representantes el

tratamiento de una cuestion especifica.

9 Algunos prefieren hablar de “Gestion Electoral”, como es el caso de Félix MARIN LEIvA, Subdirector General de Politica Interior y
Procesos Electorales (Ministerio del Interior de Espafia), en su ponencia titulada “Difusion de resultados provisionales en el Modelo de Gestion
Electoral Espafiol — Perspectivas de Futuro”, presentada ante el “/V Seminario sobre organizacion y ejecucion de procesos
electorales. Aplicacion de las nuevas tecnologias a la gestion de los procesos electorales en Iberoamérica”, Santa Cruz de la
Sierra, Bolivia, 12 al 15 de diciembre de 2000. Nosotros optamos por la expresion “Proceso Electoral” por considerarla mas precisa y
adecuada.

10 La experiencia surgida de la aplicacion de sistemas electorales como la denominada “Ley de Lemas” o estrategias de participacion
como la “Sumatoria de Votos” ha dejado plasmado en los hechos que no son mas que aparatosas construcciones pseudo-juridicas para
violentar legalmente la voluntad popular y su marco constitucional.

11 MARTINO, Antonio A., Op. Cit., pg. 26.
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Esto nos impone efectuar una clara diferenciacion de los procesos electorales en dos grandes categorias.
Identificaremos a los primeros como ordinarios y a los que conforman los otros dos grandes grupos —esto es
acefalia definitiva e institutos de democracia semidirecta— como extraordinarios.

En la tarea que nos convoca centraremos nuestra atencion sélo en los procesos electorales ordinarios o de
renovacion periddica y sistemética de las autoridades politicas de los érganos de gobierno de base electiva.

Caracteres Generales

La naturaleza de las distintas actividades y/o cuestiones que tienen lugar durante el transcurso del proceso
electoral nos permiten caracterizarlas en dos categorias distintas perfectamente diferenciables.

Por un lado tenemos aquellas tareas que resultan netamente administrativas u operativas y que abarcan
todo lo atinente a la organizacion de la actividad electoral en su mas estricto sentido; esto es, como su nombre
lo indica, la faz operativa reservada a la concrecion de los distintos pasos del cronograma establecido con
miras a la realizacion del acto comicial y que por lo tanto se encuentran destinadas a encauzar el desarrollo de
la actividad electoral de los diferentes actores del mismo. La direccion y desarrollo de los actos comprendidos
en esta fase se encuentran subordinados a la autoridad electoral creada por ley, la que puede 0 no revestir
caracter judicial.

A su vez, esta actividad genera planteos judiciales que deben ser tratados por el 6rgano competente, bajo
cuya jurisdiccion tienen lugar el desarrollo y la solucion de dichos conflictos. Por sus particulares
caracteristicas hemos de identificar a estas cuestiones como actividades jurisdiccionales o judiciales por
comprender competencias de corte estrictamente jurisdiccional cuya finalidad es dar sustento juridico y
procedimental a la legalidad del proceso electoral y a la legitima defensa de los intereses y derechos de los
actores politicos.

Como ya lo hemos dejado entrever, unas y otras cuestiones pueden recaer simultaneamente sobre la
misma esfera de decision o estar sometidas a distintas autoridades y competencias. Asi, la autoridad electoral
encargada de llevarlas adelante puede cumplir al mismo tiempo un doble rol, administrativo y jurisdiccional;
0, por el contrario la ley destinar funciones tan diferentes a diversos 6rganos determinando sus competencias
especificas y excluyentes en cada caso.

Hemaos definido al proceso electoral como una serie por tratarse de un conjunto de trdmites numerosos y
de operaciones complejas relacionados entre si y que se exteriorizan de manera continuada. Esta sucesion se
produce en forma consecutiva durante su desarrollo, y cada uno de sus pasos se encuentra intimamente
concatenado tanto con el que le antecede como con el que le sigue en el tiempo, resultando los unos
determinantes de la existencia de los restantes, razon por la cual una adecuada valoracion, definicion y
resolucion de los mismos debera efectuarse con un criterio de intima integracion entre unos y otros.

Por ser de caracter preclusivo, a medida que opera el cumplimiento de cada uno de los distintos actos
llevados a cabo, éstos van quedando firmes, sin que sean —en principio— susceptibles de revision. Sin esta
caracteristica, el proceso electoral veria seriamente comprometido su desarrollo, ya que por tratarse de una
sucesion continua de actos concatenados entre si, la preclusion de unos garantiza la concrecion de los que le
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siguen en la serie temporal, operativa y procesal. Ello es asi hasta el extremo de que cualquier retraso de las
resoluciones definitivas que permiten la conclusion de una etapa interferird en el normal desarrollo de la que
debe iniciarse consecutivamente. Esta nota distintiva de la actividad electoral no tan s6lo contribuye a facilitar
el desarrollo de la misma, sino que también constituye una garantia esencial en refuerzo de la seguridad
juridica que debe presidirla, sobre todo teniendo en cuenta la posibilidad concreta de conflictos que la
conjuncion de diversos intereses politicos contrapuestos trae aparejada.

Desde el preciso momento en que opera la preclusion de los distintos actos y operaciones llevadas a cabo
por los diversos actores politicos del proceso, cada uno de ellos puede avocarse de lleno a la concrecion de la
préxima etapa, con la seguridad de conocer claramente tanto las condiciones en que se encuentran los demas,
como asi también la suya propia en relacion a aquellos. Esta transparencia, publicidad y estabilidad de la
actividad ya desarrollada es la que permite a cada uno de los intervinientes la adopcion de las estrategias que
considere mas convenientes con miras a la concrecion de las proximas etapas a cumplir.

En la practica, cuando las autoridades de aplicacion —en sus distintas instancias— no logran arribar en
tiempo y forma a un pronunciamiento definitivo sobre los conflictos surgidos durante el desarrollo de las
distintas fases del proceso que han sido sometidos a su competencia y jurisdiccion, interfieren en su
preclusion y por lo tanto las etapas procesales posteriores quedaran total o parcialmente inconclusas. Esto
situacion de incertidumbre aumenta en forma proporcional a los diferentes ciclos acumulados sin resolver,
generando inseguridad juridica, descreimiento generalizado y desconfianza en los 6rganos de aplicacion, a la
vez que dificulta la solucion definitiva y transparente de las actuaciones cuya substanciacion se encuentra en
suspenso. En consecuencia, la legitimidad del proceso electoral se verd seriamente afectada bajo estas
circunstancias, aun en aquellos casos en que los dérganos electorales progresivamente logren superar la
situacion de desborde y a pesar de que la actividad electoral paulatinamente retome su cauce normal.

Finalmente podemos identificar otro de sus caracteres cuando hacemos referencia a su faz teleoldgica. Desde
esta perspectiva el proceso electoral tiene un fin inmediato, esto es instrumentar la realizacion de los comicios
y las operaciones posteriores destinadas a encauzar por las vias adecuadas la manifestacion de la voluntad
popular. Es en si mismo una herramienta de la forma democrética de gobierno destinada a facilitar el
recambio de las autoridades del Estado o la intervencion en la toma de decisiones politicas a traves de la
auténtica manifestacion de la voluntad popular, la que expresada por la via del sufragio adquiere relevancia
juridica y por lo tanto ingresa al estado de derecho como elemento determinante de la conformacion y de la
actividad de los 6rganos de gobierno del Estado.

Pero éste proceso particular también cumple un fin mediato y esencial, como lo es el garantizar los
principios de igualdad y de participacion de los ciudadanos en el ejercicio del sufragio activo y pasivo.

En el primer caso, la conformacion del proceso y de sus distintas fases o etapas estd ordenada a fortalecer
la expresion de la voluntad popular con plena libertad, para lo que necesariamente debe garantizar la
capacidad de discernimiento, la intencion y la manifestacion de la voluntad por parte del elector sin
interferencias que influyan negativamente en su decision.

En el segundo caso, la funcion del proceso electoral consiste en determinar y exigir el cumplimiento de
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procedimientos por parte de todos los actores que intervienen en el mismo, de modo tal que su participacion
se dé en un marco de maxima legalidad, plena libertad politica y absoluta imparcialidad del Estado a través de
su no discriminacion y de la existencia real de la igualdad de oportunidades durante su desarrollo.

El proceso electoral que no cumple con estos objetivos carece de sentido y desvirtla su razon de ser,
interfiriendo en la manifestacion de la voluntad popular, alterando la conformacién del mandato politico,
deslegitimando el origen de las autoridades de base electiva o el contenido de la decision expresada a través
suyo Yy, finalmente, socavando las bases del sistema representativo instrumentado mediante los partidos

politicos y, en consecuencia, las del mismo sistema democratico.

Elementos
El proceso electoral se encuentra conformado por cuatro elementos esenciales que son:

A. Sujetos del Proceso Electoral

Por sujetos entendemos aquellos que toman parte en el proceso como autoridad o como actores del
mismo cumpliendo roles fundamentales para el adecuado desarrollo de los comicios. Unos en cuanto
organizadores y directores del proceso, otros como participes necesarios y, finalmente, quienes persiguen a
través del mismo su objetivo principal, esto es la obtencidn de la mayor cuota de poder luego de la eleccion.

Revisten la calidad de sujetos:

1. Los Organismos Electorales

Detentan la calidad de directores del proceso comicial en su doble aspecto, esto es judicial por un
lado y administrativo u operativo por el otro.

La tarea a desarrollar por estos organismos deberd estar signada por la profesionalidad,
objetividad y eficiencia de sus actos y de sus integrantes.

También resulta fundamental la neutralidad que debe presidir toda su actividad, puesto que la falta
de una actitud claramente objetiva y ecudnime no hace més que restarle legitimidad a los distintos
actos llevados a cabo, disminuyendo su efectividad y transparencia y generando situaciones de
desconfianza que repercutiran directamente sobre los mismos organismos electorales, que poco a
poco iran perdiendo el control del proceso, con las graves consecuencias institucionales que ello

implica.

2. El Cuerpo Electoral
Es el conjunto de personas que, cumpliendo con las exigencias requeridas por la normativa
electoral vigente (Mayoria de Edad, Domicilio, Etc.) y perteneciendo al &mbito geografico comun
identificado por ese ordenamiento legal como una unidad electoral (Circuito, Seccion, Distrito), se
encuentra habilitado para ser incluido en los correspondientes registros electorales (Padrones)
para ejercer su derecho a sufragio activo (Voto), de modo tal que sea computado a efectos de la
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asignacion de cargos y/o bancas de los distintos érganos de gobierno correspondientes a la
unidad politico-electoral (Comuna, Municipio, Departamento, Provincia) a la que pertenecen.

3. Los Actores Politicos
Entre ellos encontramos a las fuerzas politicas y sus representantes, las que a través de la
postulacion de candidatos aspiran a acceder al control de los 6rganos politicos del Estado.
En forma paralela a la presencia de las distintas agrupaciones que los promueven, los candidatos
adquieren una relevancia intrinseca a su postulacion.
En ambos casos, unos y otros deben participar de la relacion electoral observando pautas basicas
e imprescindibles de buena fe, coordinacion y colaboracion, tanto en lo que respecta a la actividad
a desarrollar entre ellos como en su relacion con los érganos electorales a cargo del proceso.

B. Medios de Participacién

Son los instrumentos y métodos de los cuales se valen el cuerpo electoral y los actores politicos para poder
concretar su intervencion en el marco del proceso electoral con posibilidades ciertas de cumplir sus objetivos
alcanzando la mayor representacion posible y su consecuente cuota de poder dentro del gobierno surgido de
la eleccion.

Identificamos como medios de participacion a los siguientes:

1. Sufragio y Sistemas Electorales

El electorado se manifiesta a través del "voto" o "sufragio”, entendido éste como el Unico
elemento objetivizador de la voluntad popular capaz de trasuntar las tendencias politicas
individuales de cada ciudadano para convertirlas en expresion colectiva destinada a determinar
quienes resultaran depositarios del mandato popular para acceder al gobierno de la cosa publica,
perfeccionando asi la representacion politica.

Por sistema electoral entendemos los distintos métodos utilizados en procura de interpretar las
manifestaciones del poder electoral conformado por la voluntad popular y expresado a través del
sufragio libre y soberano de los ciudadanos. Asimismo son los encargados de fijar las reglas de
distribucion de poder dentro del sistema constitucional de transmision de funciones y/o cargos

existente.

2. Postulacion de Candidaturas
El ejercicio del sufragio pasivo o derecho de ser elegido conforma otro de los medios por los
cuales se concreta la participacion ciudadana en el proceso electoral y que se instrumenta a través

de la postulacion de candidaturas.
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C. Etapas del Proceso Electoral

Son cada una de las fases o estadios que tienen lugar en el marco de una eleccion y dentro de los cuales se
va dando cumplimiento a los requisitos establecidos por la ley en reaseguro de las condiciones de legalidad,
legitimidad e igualdad que deben regir toda actividad comicial.

Las etapas de todo proceso electoral son:

1. Los Actos Pre Electorales
Son aquel conjunto de procedimientos y actos preparatorios dispuestos por ley a efectos de
facilitar la organizacidn de todas las instancias previas destinadas a la realizacion de los comicios.
Entre ellos se pueden citar la confeccion de padrones, la oficializacion de listas y de las boletas de
sufragio, la designacion de autoridades de mesa, la preparacion y distribucion de las urnas, la
afectacion de escuelas y de fuerzas de seguridad, etc.

2. Los Actos Electorales
Tienen por finalidad receptar la voluntad popular, y se caracterizan por su capacidad de trasuntar
el mandato individual de cada ciudadano para convertirlo en expresion colectiva destinada a
determinar quienes resultaran depositarios de la soberania popular durante un periodo

determinado de tiempo.

3. Los Actos Post Electorales
Conforman la tercer y Gltima etapa del proceso electoral, y son aquellos que procuran descifrar y
dar cumplimiento a la voluntad popular, generando los espacios necesarios para corregir los
posibles errores y desvios que, durante la manifestacion de la misma, se hubiesen producido.
Esta etapa del proceso tiene por finalidad inmediata el control de legalidad definitivo de la
eleccion, previo a las operaciones de adjudicacion de cargos y proclamacion de los electos, con la

gue lo que la tarea electoral llega a su fin.

Actividad administrativa, operativa u organizacional — Etapas v particularidades

Hemos identificado dentro del desarrollo de los comicios dos grandes categorias de actividades y/o
cuestiones que conforman el proceso electoral. También hemos sostenido que una de ellas comprende
trdmites y operaciones que se encuentran destinados a la concrecion de las distintas etapas del cronograma
electoral, y la hemos calificado como “actividad administrativa, operativa u organizacional”. Es justamente esta fase
0 etapa de los procesos electorales conformada por una serie numerosa y compleja de actos de naturaleza
administrativa en los que intervienen variados sujetos y durante los cuales debe tramitarse un gran volumen
de informacion en un periodo de tiempo sumamente limitado, imponiendo a los organismos a cargo de su
normal desarrollo la conformacion de una infraestructura operativa de caracteristicas poco comunes.

Es en el marco del cumplimiento de esta actividad en particular que cobra singular relieve e importancia la
implementacion de nuevas y eficientes tecnologias con miras a obtener resultados precisos, incrementando
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los margenes de seguridad con la consiguiente disminucion de las posibilidades de fraude y del tiempo
empleado en el procesamiento de la informacién. En este orden de cosas el perfil caracteristico de la actividad
a desarrollar por los 6rganos electorales hace necesario evaluar seriamente la incorporacion de tecnologias que
dinamicen la conduccion del proceso electoral y de sus distintas etapas. Estas CGltimas resultaran
determinantes en la seleccién de nuevas herramientas, por tratarse de cuestiones procesales u operativas muy
distintas en el marco de lo que entendemos por administracion de un proceso electoral.

Desde una perspectiva genérica podemos afirmar que dicho proceso se encuentra compuesto por tres
etapas o fases bien diferenciadas dentro de las cuales se desarrollan distintos procedimientos y tareas
especificas, muchos de las cuales son susceptibles de automatizacion dependiendo del grado de seguridad

pretendido y del marco legal y estructural existentest2,

Estas etapas o fases del proceso electoral como asi también los distintos procedimientos o tareas que se

desarrollan en ellos son —en méas o0 en menos— las que a continuacion pasamos a detallar, a saber:

A.- PRE-ELECTORAL (Previa o Preparatorial3)

1) Confeccion del Padrén o Registro Electoral Definitivo.

N

Registro, control y oficializacion de candidaturas.

B W

Determinacion y afectacion de los establecimientos destinados al funcionamiento de las mesas de votacion.

(&3}

)
)
) Registro, control y oficializacion de boletas o papeletas de sufragio.
)
) Designacion de autoridades de mesa.

)

6) Planificacion, organizacion e implementacion de la logistica propia del dia de las elecciones.

B.- ELECTORAL (Propiamente dicha o Constitutival4)
1) Constitucion de las mesas de votacion.
2
3
4
5
6
7
8
9

Acreditacion de los electores.

Emision del sufragio.

Asentamiento de la constancia de emision del sufragio.

Cierre y escrutinio de las mesas de votacion.

Confeccion y remision de los documentos de las mesas de votacion.

Recepcion de la documentacion por parte de la autoridad electoral competente.

Procesamiento de los datos correspondientes a la publicacion del escrutinio provisorio de los comicios.

_— N N N T N ~—

Almacenamiento definitivo de la informacién y documentacion.

12 ComINATO NICOLETTI, Fatima Aparecida: “Una comparacion entre diferentes experiencias”. Ponencia presentada durante el “Seminario
Internacional sobre Legislacion y Organizacion Electoral: Una Vision Comparativa”, Lima, Per(, 9 y 10 de febrero de 1999.
Ed. O.E.A., Unidad para la Promocion de la Democracia (UPD) — Asistencia Técnica Electoral.

13 ANTILLON, Walter: “Diccionario Electoral”, Tomo 11, Segunda Edicion, IIDH-CAPEL, 2000.
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C.- PosT-ELECTORAL (De perfeccionamiento o Integrativa de eficacia’®)
1) Recepcion de las quejas, objeciones, recursos e impugnaciones previstas por la legislacion electoral.
2) Apertura, desarrollo, cierre y aprobacion del escrutinio definitivo.
3) Distribucion y asignacion de cargos y bancas de conformidad con los guarismos arrojados por el escrutinio
definitivo y la aplicacion del respectivo sistema electoral.

4) Proclamacién de los electos.

D. Plazos Electorales

Conforman el término o espacio de tiempo dentro del cual deberdn producirse determinados actos
destinados a cumplimentar los requerimientos fijados por la ley de fondo, o para el ejercicio o el decaimiento
de la via recursiva prevista por la ley adjetiva.

Los plazos electorales —no tanto los que identificamos bajo la designacion de procesales/judiciales como
aquellos que denominamos ordenatorios/operativos— cuentan con algunas notas caracteristicas que les
confieren un perfil propio.

Se conforman a partir de un dato previo, necesario, futuro y cierto como lo es la fecha en que debe
concretarse el acto comicial, como bien lo ha definido del Tribunal Superior de Justicia de la provincia de
Cérdoba en fallo del afio 200316, Asimismo y por propia naturaleza son derivados y retroactivos, exiguos e
improrrogables, a la vez que su vencimiento produce efectos juridicos de caracter preclusivo y en
consecuencia resultan determinantes para la prosecucion de los fines de cada uno de los actores y del proceso
electoral mismo. Es por estas razones que su computo es de suma importancia.

Entre sus principales caracteristicas, podemos destacar las siguientes:

1. Derivados y Retroactivos
Los definimos como derivados porque su determinacion se produce a consecuencia de la fecha
establecida para que tenga lugar la eleccién que dio origen al proceso.
Esto se traduce en una linea de tiempo generalmente denominada cronograma electoral, y en la que es

posible advertir todos los vencimientos legales que operan durante el proceso en cuestion.

2. Exiguos e Improrrogables
La naturaleza misma del proceso comicial es la que impone la brevedad de los plazos utilizados en las
distintas etapas del mismo. Meses, dias y, en casos extremos, algunas pocas horas, son el marco
temporal dentro del cual deberd desarrollarse una compleja gama de operaciones materiales y
procesales como asi también numerosas medidas administrativas y judiciales con miras a la

consecucion del objetivo principal, esto es la eleccion.

14 ANTILLON, Walter, Op. Cit..

15 ANTILLON, Walter, Op. Cit..

16 “Rio TERCERO — DPTO. TERCERO ARRIBA — NULIDAD DE LOS VOTOS EMITIDOS A FAVOR DEL PARTIDO P.A.LS. EN LAS ELECCIONES
DEL VEINTIDOS DE DICIEMBRE DEL ARIO DOS MIL DOS — RECURSO DE APELACION”, Sala Electoral y de Competencia Originaria, T.S.J. —
Cérdoba, Auto N° 66 de fecha 01/X/03.
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A su vez y a diferencia de los procesos judiciales, los plazos electorales resultan improrrogables, dado
que el aplazamiento de unos no se traduce en la correlativa dilatacion de los restantes, sino en su
disminucion, puesto que la fecha fijada para que tenga lugar la eleccion resulta inmodificable.

3. Cardcter Preclusivo
Los plazos electorales en su faz ordenatoria u operativa cuentan con una particularidad que reviste la
condicién de caracteristica esencial, esto es el efecto preclusivo que acarrean sus vencimientos.
Esto significa, en principio, que el vencimiento de los términos previstos por la normativa electoral
cierran definitivamente esa etapa, sin posibilidades de ingresar nuevamente a la misma para activar esta
faz operativa del proceso electoral.

4. Cémputo
A diferencia del resto de las causas de indole judicial, en el derecho electoral los plazos se configuran
como una serie de periodos parciales de tiempo fijados por la ley a partir de la fecha designada para la
eleccion, fecha esta en base a la cual los distintos vencimientos van siendo precisados por el
ordenamiento legal.

5. Cronograma Electoral
¢Qué es un Cronograma Electoral...? Bésicamente podemos afirmar que un Cronograma Electoral es
una linea de tiempo en la cual se encuentran expresados todos los actos que han de cumplirse desde el
inicio y hasta la finalizacién de un proceso electoral’.
Contiene los plazos y vencimientos previstos por la ley para cada fase del acto electoral, conforme las
tres grandes etapas que lo conforman y que ya hemos descripto como actos “Pre Electorales”,
“Electorales” y “Post Electorales”.

17 Ver Anexo: “Esquemas y Cuadros Sindpticos”.
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MoDuLo T
CAMPANAS ELECTORALES

Concepto
Por camparfia entendemos el conjunto de actos o esfuerzos de indole diversa que se aplican a conseguir un

fin determinado?8. En este caso concreto, el fin surge del momento en el que tiene lugar su desarrollo, es decir
durante el proceso electoral en el cual se produce la puja de los diversos actores involucrados.

Asi es posible definirlas como el conjunto de actividades organizativas y comunicativas realizadas por los
candidatos y partidos que tienen como proposito la captacion de votos'® mediante la comunicacion de sus
programas e ideas, movilizando a sus simpatizantes e influyendo y politizando a la poblacién con el objeto de
captar sus preferencias politicas.

El Codigo Electoral Nacional?! sostiene que “...se entenderd por campafa electoral el conjunto de actividades
realizadas con el propdsito de promover o desalentar expresamente la captacion del sufragio a favor, o en contra, de candidatos
oficializados a cargos puablicos electivos nacionales. Las actividades académicas, los debates, conferencias, presentacion de planes y
proyectos, la realizacion de congresos y simposios, no seran considerados como partes integrantes de la campafia electoral...”.
Ninguna disposicion similar contiene, en cambio, su par provincial, esto es la Ley Electoral de la Provincia
Ne° 8767.

Conceptualmente hablando, cabe recalcar los objetivos que debe cumplir una campafia electoral para
integrarse al proceso electoral de manera armonica y legitima aportando a la conformacién de la voluntad
politica ciudadana en el libre juego democrético.

En este sentido podemos identificar los siguientes fines:

a. Comunicar: Los programas e ideas correspondientes a cada una de las fuerzas politicas participantes y a
sus respectivos candidatos, a través de la plataforma politica presentada para ese proceso electoral
concreto.

h. Movilizar: A sus simpatizantes, entre quienes encontramos tanto a los afiliados partidarios como a los
ciudadanos comunes que comulgan con las propuestas presentadas.

¢. Influir y Politizar: A la poblacién en general, procurando instalar un debate constructivo entre las
diferentes propuestas que permita la profundizacion del contenido de las propuestas y una adecuada
reflexion de los ciudadanos en torno a ellas.

18 REAL ACADEMIA ESPARIOLA: “Diccionario de la Lengua Espafiola”, 2 Tomos, Ed. Espasa Calpe, Madrid, Espafia, 1992.
19 TUESTA SOLDEVILLA, Fernando: “Diccionario Electoral”, Tomo 11, Segunda Edicion, IDH-CAPEL, 2000.
20 | AUGA, Martin: “Tratado de Derecho Electoral comparado de América Latina”, Dieter NOHLEN, Sonia Picapo y Daniel ZovaTtTo
(Compiladores), Instituto Interamericano de Derechos Humanos, Universidad de Heidelberg, Tribunal Electoral Federal de México,
Instituto Federal Electoral, Fondo de Cultura Econémica, México, 1998, pgs. 423/453.
21 ey N° 19.945 y sus modif.; Art. 64 Bis, incorporado por el Art. 3 de la Ley N° 25.610.
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d. Captar: Las preferencias politicas de la ciudadania de modo tal que la manifestacion de su voluntad se
incline a favor de alguno de los proyectos politicos otorgandole a los candidatos partidarios el mandato
que legitime la representacion que posteriormente han de ejercer por el periodo que resultaron electos.

De esta forma la campafa electoral concurre a reforzar los principios de igualdad y libertad en la
participacion democratica de los ciudadanos en cuanto titulares del derecho de sufragio activo, y de los
candidatos postulados en virtud del sufragio pasivo.

Tipos o Clases
La campana electoral abarca dos grandes categorias que hemos de clasificar como “Actividad Tradicional”

que comprende lo que podriamos denominar proselitismo politico clasico; y “Actividad Moderna” que es
llevada a cabo a través de los medios masivos de comunicacion.

Las diferencias entre una y otra categoria las podemos agrupar en tres, a saber:

a. Cualitativa: En virtud de la calidad de la comunicacion y del vinculo que se da entre el elector y el
candidato. Asi en el caso de la actividad tradicional el contacto es practicamente directo y en algunos
casos hasta personalizado, razon por la cual el lazo o vinculo que genera es sumamente fuerte y con
una profusa interactividad entre ambos. En cambio, cuando se trata de campafias ejecutadas a traves de
los medios masivos de comunicacion, candidato y electorado s6lo actGan como emisor y receptor de

un mensaje técnicamente desarrollado y sin posibilidades de interaccion alguna entre ellos.

h. Cuantitativa; Tomando como referencia la repercusion potencial que la actividad desplegada tenga en
relacion a su extension. En consecuencia, la tradicional trascendera solo localmente, mientras que el
alcance de la que se funda en la utilizacion de los medios masivos de comunicacion trasciende

ampliamente aquellos limites, resultando imprescindible para las democracias de masas.

¢. Organizacional: Esto es desde la perspectiva de lo que atafie a la planificacion y realizacion de las
actividades que cada una de ellas comprenden. En el caso del proselitismo politico tradicional,
generalmente estas tareas quedan a cargo de los miembros del mismo partido; mientras que en el caso
del proselitismo moderno, su construccion se encuentra en manos de verdaderos especialistas en la
materia, en su gran mayoria profesionales independientes contratados a tal efecto por los candidatos y

sus fuerzas politicas.

Resulta evidente que los medios tradicionales de comunicacion aplicados a la propaganda electoral han
cedido terreno en forma progresiva a manos de los medios audiovisuales de comunicacion. La radio primero,
luego la television y ahora Internet, han demostrado gradualmente su incuestionable eficacia para llegar a una
mayor cantidad de votantes de manera mas efectiva y eficiente. Este proceso se inicia en Estados Unidos en
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la década del sesenta, extendiéndose luego a Europa occidental, en forma paralela con la difusion del televisor
familiar22,

Esta nueva modalidad implica un desplazamiento del eje central de las campafias hacia estas nuevas
tecnologias de difusion, centrandolo en dos cuestiones fundamentales: la contratacion de propaganda
electoral y el contenido de los servicios noticiosos o de informacion.

En el primer caso, la situacién ha de variar segun que los medios de comunicacion revistan el caracter de
publicos o privados.

Cuando se trata de medios publicos o estatales, generalmente se encuentra contemplada una reserva de
tiempo o espacio de publicidad destinados a la difusion de las candidaturas oficializadas por los organismos
electorales. La distribucién de su duracién se realiza en base a criterios diferentes; en algunos casos en base a
un criterio igualitario, en otros conforme el caudal electoral obtenido en anteriores procesos electorales.

En cambio, si se trata de medios privados, la situacion varia notablemente. Existen casos en los que la
situacion queda librada a los principios de libre mercado y de libertad de prensa, dependiendo sélo de los
contratantes. En otros, la contratacion rentada de publicidad electoral se encuentra especificamente
prohibida, procurdndose alternativas destinadas a asegurar un acceso equitativo de todos los candidatos a
través de la reserva de espacios gratuitos de difusion.

Resulta a todas luces méas compleja la problematica que arrastra el contenido de los reportes periodisticos
que integran los servicios noticiosos, puesto que en este caso la linea divisoria entre la publicidad electoral

encubierta y la libertad de prensa e informacion es sumamente delgada.

Sujetos y Duracién

Desde la perspectiva de la campafia electoral y en base a la actividad que les cabe en la misma, es factible
agrupar en dos grandes categorias a quienes identificamos como sujetos del proceso electoral. Efectivamente,
durante el desarrollo de la misma éstos cumplen roles diferentes, 1o que nos permite diferenciar claramente
entre sujetos activos y sujetos pasivos de la camparia.

En la primer categoria nos encontramos con los organismos electorales y los actores politicos; unos
gjerciendo una funcion de contralor, otros una absolutamente de ejecucion. En la segunda ubicamos al
cuerpo electoral, destinatario natural de la actividad de campafia desarrollada por los actores politicos.

Entre los actores politicos que conforman parte de los sujetos activos podemos incluir también a “...una
serie de personas e instituciones que haciendo valer su derecho de expresion participan de manera directa o indirecta en la
campanfa electoral, intentando persuadir al elector en la direccion de su voto...”23, Asi nos encontramos con profesionales,
particulares, sindicatos, medios de comunicacion e inclusive personajes sociales destacados que expresan su
voluntad politica o su expreso apoyo a determinada candidatura y/o fuerza partidaria, sugiriendo al electorado
en general dicha alternativa politica.

22 VALLES, Josep M. y BosH, Agusti: "Sistemas electorales y gobierno representativo”, 12 Edicion, Ed. Ariel Ciencia Politica, Barcelona,
Espafia, 1997, pg. 60.
23 TUESTA SOLDEVILLA, Fernando: “Diccionario Electoral”, Op. Cit..
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Una problematica diferente nos plantea la cuestion referida a la duracion de las campafias electorales, ya
que el tratamiento que recibe por parte de la legislacion es muy variado, fluctuando entre aquellas normas que
no contienen prevision alguna al respecto y aquellas que tratan detalladamente la materia4.

Generalmente el inicio de las campafias esta determinado en base a dos fechas claves del proceso electoral,
esto es la correspondiente al dia de los comicios y la de la convocatoria. Méas precisamente hablando, una vez
establecidos formalmente los protagonistas mediante la oficializacion de las listas de candidatos, podréa
iniciarse la camparia electoral propiamente dicha. Dentro de las fechas consignadas hallamos un periodo de
tiempo que, por la intensificacion de las actividades proselitistas®, suele ser objeto de regulaciones especificas
entre las cuales es posible encontrar prerrogativas o garantias de los candidatos en aras de facilitarles la
difusion de su propuesta politica favoreciendo el debate de ideas entre ellos, como asi también restricciones,
limitaciones y prohibiciones relativas a los tiempos, contenidos y metodologias utilizables.

La finalidad esencial de estas regulaciones es fortalecer los mecanismos de garantia de la igualdad entre los
candidatos y de la imparcialidad de los poderes publicos durante el proceso electoral.

Otra cuestion relativa a la duracion de las campafas electorales es la denominada “Veda Politica” o “Jornada
de Reflexién™; cuyo objetivo es garantizar al elector un tiempo de reflexion y valoraciéon del voto que deberé
emitir en los proximos dias sin que ningun factor politico externo presione o ejerza influencia alguna sobre su
voluntad al momento de discernir su intencién politica, lo que debera acontecer con total libertad.

Definimos a la veda politica como una garantia, puesto que su cometido final es dotar al ciudadano de un
medio de proteccion juridica destinado a efectivizar la conformacién y expresion de la voluntad popular
evitando vicios que puedan afectar el consentimiento politico que el ciudadano va a expresar a traves de su
sufragio. Para ello resulta determinante que se limite todo hecho o actividad que pueda llegar a restringir o
anular el discernimiento, la intencion y la voluntad de elector, como lo son los actos de proselitismo y/o de
campafia electoral, como asi también cualquier otra mecénica instrumentada para influenciar o captar la

decision del poder electoral.

Contenido

Tal como lo expresaramos al comienzo, las campafias electorales se nutren esencialmente de aquellas
actividades destinadas a comunicar, influenciar y captar la voluntad del electorado; y como en todo proceso
de comunicacion, uno de sus elementos constituyentes es el “mensaje”.

Particularmente en este caso concreto los mensajes pueden ser numerosos y sumamente variados, con
emisores tanto individuales como colectivos. Esta diversidad, sin embargo, no impide una gran categorizacion
en base a su contenido diferencidndolos en “positivos” y “negativos”.

24 A partir de esta clasificacion podemos ubicar a nuestra Ley Electoral Provincial N° 8767 dentro del primer grupo, mientras que a la
Ley Organica Constitucional de los Partidos Politicos N° 18.603 de Chile la encontrariamos en el segundo.

25 Puesto que como bien lo sostienen VALLES y BoscH, “...En la vida politica, la accién de campafia no conoce pausa, ... Si puede entenderse la
campafia como un periodo de intensificacion de esta actuacion y, por lo tanto sujeta a unos requisitos determinados...”, Op. Cit., pg. 58.
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Los primeros son aquellos que tienen por objetivo la comunicacion, difusion y promocién de los perfiles
personales de los candidatos, como asi también sus propuestas y plataformas politicas, explicitando el
proyecto de gobierno propio.

Como negativos identificamos, en cambio, a los mensajes que tienen por objeto principal descalificar a
otros candidatos denostando sus propuestas y programas de gobierno; careciendo de definiciones y
propuestas propias.

En la actualidad la difusion de las campafias negativas ha observado un marcado crecimiento,
especialmente en paises como Estados Unidos; lo que sumado a la brevedad y aceleracion de los tiempos
electorales tornan inutil la utilizacion de acciones legales con miras a subsanar una supuesta vulneracion de las
reglas de juego limpio, dado que al término de las mismas el proceso electoral habra finalizado y el posible
resarcimiento o las sanciones dispuestas por el érgano judicial careceran de sentido, resultando impotentes al

momento de subsanar el dafio sufrido o impedir su continuidad.

¢;Para gué sirven las Campafas Electorales?

A partir de la implementacion de las técnicas de publicidad y marketing comercial y de la utilizacion de los
medios masivos de comunicacion, las clasicas camparias 0 actos de proselitismo tradicional en los que se
producia el contacto directo entre candidatos y electores, se han convertido en complejas operaciones y
estrategias medidticas a cargo de verdaderos profesionales de la comunicacion.

Esta mutacion de contenidos que hemos descripto comprende hasta las mismas actividades tradicionales
de proselitismo, puesto que son organizadas en base a su posible explotacion mediatica —esencialmente la
television— con miras a multiplicar sus efectos sobre el electorado, aunque para ello sea necesario
desnaturalizar en si mismo el acto proselitista en cuestion. Es el caso, por ejemplo, de visitas de los candidatos
a hospitales, escuelas o poblados durante su campafia.

Evidentemente en esta reformulacion de las campafias electorales contemporaneas, ceden el centro de la
discusion con la consiguiente pérdida de importancia, las propuestas programaticas y el debate meditado y
profundo de ideas para dejarle ese lugar a los perfiles personales de los grandes dirigentes nacionales que
encabezan los principales partidos politicos, transformando la eleccion en una especie de gran plebiscito en
que s6lo se vota por si 0 por no a dichos referentes, muchas veces vacios de contenido a nivel local.

A pesar de todo lo expresado, ain continua teniendo vigencia el interrogante que se formularan algunos
de los primeros analistas del comportamiento electoral: ;Sirven para algo las campafias electorales?

Siguiendo a Vallés y Bosch, diremos que los estudios realizados sobre esta cuestién ponen de manifiesto
que la concentracion de esfuerzos destinados a los actos de campafia electoral durante un periodo limitado,
persigue en términos generales dos objetivos.

Por un lado se procura reforzar la disposicion de un electorado conformado por ciudadanos que
comparten la propuesta, suministrandoles argumentos y motivos para afirmar su adhesion confirmandola al
momento de concurrir a votar. Por otro, se persigue inclinar a una parte del electorado indeciso al inicio de la
campafia a favor de la propia candidatura, evitando asi que se pronuncie por la opcion contraria. Sin embargo
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resulta poco probable que alguna camparia electoral sea estructurada con el objeto de perseguir el cambio de
la voluntad electoral de aquellos ciudadanos que ya han definido su voto.

A esto cabe sumarle que la eficacia y la eficiencia de las campafas electorales no son faciles de evaluar,
dependiendo en gran parte de las condiciones y del contexto politico de cada lugar y de cada eleccion.

Sin embargo, en muchos casos es posible advertir un inocultable empefio en la emisién masiva de todo
tipo de mensajes, sin efectuar mayores andlisis de la adecuacion de su contenido desde la perspectiva de la

relacion costo/beneficio.

Campainias Electorales y Medios de Comunicacién

Evidentemente en la actualidad, gran parte de la probleméatica que nos plantean las campafias electorales
pasa por su relacion con los medios de comunicacion, relacion ésta que podriamos definir como de
“instrumentacion reciproca”, dado que unas y otros se relacionan generando un circulo vicioso durante cuyo
desarrollo resulta imprescindible conservar en claro los objetivos y limites de cada uno de ellos a efectos de
asumir adecuadamente los roles y responsabilidades que les competen.

En este sentido, la relacidén reconoce su inicio en el momento en que se asume que todo proceso electoral
implica no sélo las garantias destinadas a una adecuada emision del sufragio, sino también el acceso a la
informacion apropiada a efectos de estar en condiciones de poder llevar adelante una seleccion libre y
responsable, pudiendo verificar paso a paso el desarrollo del proceso electoral para conocer su desenlace final.
Entonces al hablar de camparfia electoral y medios de difusion estamos haciendo referencia directa a dos
aspectos esenciales a cualquier democracia, como lo son la libertad politica de los ciudadanos, los candidatos y
de los partidos que los postulan; y la libertad de los medios de informacion.

La paradoja reside entonces en que para asegurar estos dos conjuntos de libertades es necesario cierto
grado de reglamentacion sobre su ejercicio?. Como toda libertad juridicamente reconocida, no configuran
derechos absolutos y en consecuencia deberan limitarse en orden a su legitimo ejercicio y en base a normas
claramente definidas.

Sin embargo la doctrina no es pacifica al respecto, existiendo diversas perspectivas en cuanto al grado de
reglamentacion de la que deben ser objeto los medios de comunicacion durante los periodos electorales. Las
opiniones se reparten entre quienes afirman que no existen razones que ameriten la introduccion de
previsiones legislativas destinadas a regular el comportamiento de los medios de comunicacion durante las
elecciones; y aquellos que fundan su postura opuesta en la necesidad de garantizar el principio de igualdad
mediante la regulacion legal de los medios durante dichos periodos con miras a equilibrar o nivelar las
condiciones de participacion de todos los sujetos de la relacion electoral. Estados Unidos y Europa,

respectivamente, son ejemplos caracteristicos de cada una de estas posturas.

26 Similar concepto expone Helena ALVES en “Elecciones y Medios de Comunicacion”, ACE Website Version 1.0, Copyright 1998-2003,
IFES, UN-DESA, IIDEA. Sin embargo lo limita sélo a la libertad de los medios de comunicacién; aunque mas adelante incorpora las
otras a las que hacemos referencia (Cf. “Panorama General”, en la misma obra).
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Pero esa relacion de la estamos hablando no se reduce s6lo a su regulacién juridica, sino que depende
también en gran medida del contexto nacional o local en el que se desarrolle, o que en gran medida serd
determinante del rol que deban cumplir los medios en el proceso electoral?’. Y este contexto serd
determinado y condicionado por un cimulo de factores entre los que es posible identificar como los més
trascendentes al nivel de desarrollo econdmico; a las tradiciones politicas y culturales; a las tradiciones de
libertad politica y respecto a la libertad de expresion; y finalmente al marco juridico, por el que deberd
entenderse tanto el aspecto legislativo como la doctrina y la jurisprudencia vigentes.

Todo esto se integra con un concepto de libertad de expresion que se traduce en que, entre otras cosas,
los medios de comunicacién estan facultados para investigar a informar de manera critica sobre la eficiencia y
probidad de la organizacién electorals,

Por otra parte resulta adecuado destacar que todo proceso electoral bien administrado necesariamente se
encuentra a cargo de autoridades comiciales que comparten el interés por proveer a los medios el mayor
cumulo de informacion posible.

Dos razones sustentan esta politica organizacional, a saber:

1. Al informar a los medios se esta informando al electorado y al publico en general, facilitando el
gjercicio de sus derechos politicos y reforzando la confianza en el proceso electoral y sus actores;

2. De un modo u otro los medios han de referirse a las elecciones, estén o no de acuerdo las
autoridades de los comicios; en consecuencia sera de suma utilidad que la informacion que ellos
publiquen sea lo mas precisa y adecuada posible.

Bajo todo punto de vista debe rechazarse cualquier intento de manipulacion y/o retencion de la
informacion generada a partir de las elecciones en curso; procurando garantizar la consistencia de la misma al
momento de su generacion y difusiébn por parte de las autoridades electorales. Para ello es necesario
contemplar algunos recursos y destinarlos a la administracion de la informacion durante las elecciones
mediante las principales técnicas que se pueden utilizar para mantener a los medios informados, como lo son
los comunicados y las conferencias de prensa, las carpetas informativas, los centros de prensa y difusién y la
utilizacion de Internet como una herramienta sumamente Util y eficiente?°.

Ahora bien, es conveniente no perder de vista que la principal responsabilidad en la promocion de una
cobertura periodistica profesional de los comicios reside en los propios medios de comunicacidn, mientras
que el rol que les corresponde a las autoridades electorales en esta cuestion es el de actuar como garantes de

un entorno favorable para que esto ocurra.

27 STEWART, Jennifer: “Ambiente de los Medios” en “Elecciones y Medios de Comunicacion”, ACE Website Version 1.0, Copyright 1998-2003,
IFES, UN-DESA, IIDEA.

28 CARVER, Richard: “EI Derecho de los Periodistas a obtener acceso a los eventos electorales” en “Elecciones y Medios”, ACE Website Version 1.0,
Copyright 1998-2003, IFES, UN-DESA, IIDEA.

29 CARVER, Richard: “Mantener informados a los medios” en “Elecciones y Medios”, ACE Website Version 1.0, Copyright 1998-2003, IFES,
UN-DESA, IIDEA.
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Fuentes de Requlacion Juridica

La determinacion del marco legislativo reglamentario de las campafias electorales resulta de vital
importancia a la hora de evaluar adecuadamente su contenido, su efectividad y sus implicancias juridicas,
politicas y sociales en un contexto democratico.

En el contexto de una eleccion efectivamente competitiva, cualquier regulacion que recaiga sobre la
campafia electoral ha de garantizar los siguientes principios esenciales:

e Los de libertad de expresidn, informacion y reunién tanto para los candidatos como para sus
partidarios y seguidores;
o El de igualdad entre los contendientes durante su participacion en el proceso electoral; y

e El de objetividad e imparcialidad de los poderes publicos.

Sin embargo, no debemos perder de vista que estas garantias corresponden a un modelo ideal. En la
actualidad la envergadura alcanzada por las campafas electorales contemporaneas llega a neutralizar las
previsiones normativas, toda vez que la implementacion de tecnologias e instrumentos de organizacion y
marketing, las nuevas técnicas de comunicacion y persuasion masiva, y 10s recursos econoémicos que su
empleo requiere superan ampliamente la voluntad legislativa.

Por ello es necesario considerar y definir con claridad algunos aspectos de suma trascendencia para arribar
a una adecuada regulacion juridica de la cuestion, tanto desde el punto de vista formal como de su perspectiva
sustancial, de modo tal que su contenido resulte en un todo adecuado a los requerimientos politicos,

institucionales y sociales que se le planteen.

a. Fuentes Juridicas

El marco juridico que se le otorgue a la cuestion resulta determinante a la hora de evaluar sus
contenidos y limitaciones. En este sentido la jerarquia de la norma regulatoria nos dara una referencia
clara de la intencién del legislador y de la importancia implicada por esta problemaética para cada
sociedad. La orientacion de su contenido y el grado de flexibilidad relativo a su posibilidad de reforma
también se encontraran intimamente relacionados con su jerarquia. Asi es posible encontrar en algunos
paises normas ordinarias y en otros ordenamientos constitucionales que se encargan de distintos
aspectos de este particular quehacer del proceso electoral.

h. Condiciones de Realizacion
En este aspecto, la normativa debera asegurar basicamente dos cuestiones centrales como lo son la
libertad politica y la imparcialidad tanto por parte del Estado como de los medios de comunicacion en
general0,

30 PINTO-DUSCHINSKY, Michael: “Campafias Electorales” en “Partidos y Candidatos”, ACE Website Version 1.0, Copyright 1998-2003,
IFES, UN-DESA, IIDEA.
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La primera de ellas por cuanto en todo proceso electoral se impone como “conditio sine qua non” la
posibilidad real de competencia en la contienda politica sin restricciones de indole ideolégico.

Por otra parte, ese proceso electoral deberd estar supervisado y dirigido por los 6rganos del Estado
previstos por el respectivo ordenamiento legal, 1os que bajo ningln aspecto toman participacion en la
puja politica, debiendo mantenerse al margen y desarrollando plenamente las tareas a su cargo de modo
tal que su independencia y efectividad se conviertan en la mejor garantia de no discriminacion y de una
real igualdad de oportunidades.

Finalmente en el caso de los medios de comunicacion debera prestarse especial atencion, puesto que
durante periodos de campafia revisten particular trascendencia cuestiones como la forma de compilar y
presentar los reportes de noticias, la presentacion de propaganda partidaria disfrazada de informacion
publica objetiva por parte del gobierno ¢ su financiamiento con fondos publicos, la organizacion y el
contenido de programas de discusion y hasta la emision de peliculas e incluso telenovelas, todo lo cual

puede llegar a impactar de manera importante en la opinion publicast.

¢. Financiamiento
Cualquier reglamentacion sobre campafias electorales ineludiblemente debera contemplar el sistema o
metodologia de financiacion que ha de aplicarseles. En este sentido las variantes son numerosas y se
encuentran intimamente vinculadas con los demas aspectos regulados juridicamente, puesto que en
definitiva respondera a la prosecucion del objetivo final que la norma tiene y que le diera origen.

d. Periodo y Duracién
Como ya lo hemos podido observar, la regulacion de esta cuestion deviene en garantia insoslayable de
una auténtica conformacion y posterior expresion de la voluntad popular a través del mandato politico
manifestado por medio del sufragio.
Sin embargo, la definicion de lo que debe entenderse por camparfia electoral desde esta perspectiva se
verifica problematica a partir de su confusion con algunas actividades y gastos rutinarios, como pueden
ser los de alquiler de locales o los espacios de difusion de la actividad gubernamental, s6lo por dar
algun ejemplo.
En consecuencia, resulta de vital importancia determinar formalmente lo que la reglamentacion ha de
tomar como inicio de la campafia a efectos de verificar su adecuada observancia por parte de los
actores involucrados por su contenido.
Australia y Canada contemplan como periodo de “eleccion” a aquel que se encuentra comprendido
entre la convocatoria a elecciones y el cierre de la votacion. En Inglaterra el inicio esta determinado por
el primer acto o actividad de campafia. Japon determina la duracion formal de la camparia en base a las

31 PINTO-DUSCHINSKY, Michael: “Campafias Electorales” en “Partidos y Candidatos”, ACE Website Version 1.0, Copyright 1998-2003,
IFES, UN-DESA, IIDEA.
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candidaturas, asi para la Camara Baja su duracion es de doce dias, mientras que para la Cdmara Alta es
de diecisiete dias; en tanto que en Taiwan el plazo es uniforme para todos los cargos, sélo diez diass2.

El punto de vista norteamericano es contar con un periodo de campafia no determinado. Mientras que
el caso de Israel se ubica en el extremo opuesto, con disposiciones que fijan la cobertura de la campafa
electoral por parte de los medios entre los 150 y los 30 dias previos a la eleccion, plazo a partir del cual
no se permite ningln tipo de campafia en television, aunque dichas limitaciones no comprenden a la

radiofonia3.

e. Actividad Tradicional — Proselitismo
La reglamentacion de las actividades tradicionales de proselitismo radica en precisar sus requisitos y
condiciones de realizacion. Asi en algunos paises de América Latina el desarrollo de estas actividades
debe contar con la pertinente autorizacion del érgano competente y en algunos casos no pueden
desarrollarse simultdneamente actividades de diferentes fuerzas politicas, ello en aras de una mayor
seguridad publicay armonia politica.

f.  Actividad Moderna — Medios Masivos de Comunicacion

La problemética central en este aspecto la configura el acceso a los medios de comunicacion, toda vez
gue en base a su regulacién se encontrara garantizado en mayor o menor medida el principio de
igualdad que debe presidir todo el proceso electoral. Esta conjuncion conforma el eje de la cuestion
que la norma habra de regular, estableciendo la igualdad de oportunidades como imperativo inexorable
de cualquier régimen democratico. A su vez habra de considerar también las situaciones surgidas a
partir de la cobertura periodistica de la campafia a efectos de evitar campafias encubiertas o violaciones
al principio de igualdad por acciones periodisticas de discriminacién injustificada durante el tratamiento
de la informacion generada durante el proceso electoral. Por otra parte se impone la prevision
normativa de campafias de educacion electoral destinadas a la capacitacion ciudadana en general, las
gue podran ser de corto, mediano y largo alcance de acuerdo con sus objetivos.

Finalmente, una de las probleméticas mas serias con la que nos enfrentan los medios masivos de
comunicacion a la hora de reglamentar la actividad proselitista desarrollada a través de ellos, radica en
las marcadas diferencias que existen entre las areas de emisién y captacién de estos medios y los
denominados mapas electorales encargados de la determinacion de los limites y divisiones electorales
en base a los cuales han de aplicarse restricciones relativas a las campafias desarrolladas a través de
medios masivos de comunicacion, entre los que se viene incorporando a pasos agigantados Internet,

méxima expresion de la ausencia de limites fisicos de cualquier tipo y jerarquia.

32 PiNTO-DuscHINSKY, Michael: “Regulaciones sobre publicidad” en “Partidos y Candidatos”, ACE Website Version 1.0, Copyright 1998-
-2003, IFES, UN-DESA, IIDEA.
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g. Limitaciones Generales

Este aspecto comprende la determinacion de los limites temporales de realizacion de las campafias,
algo sobre lo que ya hemos tenido oportunidad de adelantar criterio. Retomando lo expresado, en este
caso cabe distinguir distintas hipotesis diferenciando entre lo que podemos definir como prohibiciones
o0 limitaciones absolutas y relativas. En el caso de las primeras nos referimos a aquellas disposiciones
que configuran prohibiciones validas y sin ningan tipo de restriccion, mientras que las segundas son
aquellas que se encuentran sujetas o restringidas a determinadas circunstancias. A ello debemos
proyectarlo sobre los sujetos, el contenido, la formay el lugar de las campafas electorales.

Consideracion especial mereceran en cada caso concreto los principios fundamentales consagrados en los
ordenamientos juridicos internacionales, particularmente en Argentina en virtud del rango constitucional que
revisten a partir de la reforma constitucional de 1994.

Estos principios podriamos agruparlos en dos grandes categorias de derechos3, a saber:

o El de lalibertad de expresion y de informacion.

o El de participar en el gobierno del pais a través de los comicios.

La “Declaracion Americana de los Derechos y Deberes del Hombre”, aprobada en la Novena Conferencia
Internacional Americana en Bogotd entre el 2 de marzo y el 2 de mayo de 1948 mediante
Resolucion N° XXX, recepta estos principios en sus Arts. 4, 20 y 323,

Por su parte, los Arts. 19 y 21 de la “Declaracion Universal de los Derechos Humanos” adoptada y
proclamada por la Asamblea General de las Naciones Unidas en su Resolucién N° 217 A (111), del 10 de
diciembre de 1948; consagran estos dos principios en su forma original3e.

También los recepta el “Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos” adoptado por el mismo
6rgano de Naciones Unidas mediante Resolucion N° 2200 (XXI), del 16 de diciembre de 1966, entrando en

vigor el 23 de marzo de 1976, de conformidad con lo dispuesto en su Art. 49,

33CARVER, Richard: “;Un periodo especifico de Campafia?” en “Elecciones y Medios”, ACE Website Version 1.0, Copyright 1998-2003, IFES,
UN-DESA, IIDEA.

34 CARVER, Richard: “Principios Legales” en “Elecciones y Medios”, ACE Website Version 1.0, Copyright 1998-2003, IFES, UN-DESA,
IIDEA.

35 Art. 4.- Toda persona tiene derecho a la libertad de investigacion, de opinion y de expresion y de difusion del pensamiento por cualquier medio. Art. 20.-
Toda persona, legalmente capacitada, tiene el derecho de tomar parte en el gobierno de su pais, directamente o por medio de sus representantes, y de participar
en las elecciones populares, que seran de voto secreto, genuinas, periddicas y libres. Art. 32.- Toda persona tiene el deber de votar en las elecciones populares
del pais de que sea nacional, cuando esté legalmente capacitada para ello.

36 Art. 19.- Todo individuo tiene derecho a la libertad de opinion y de expresion; este derecho incluye el de no ser molestado a causa de sus opiniones, el de
investigar y recibir informaciones y opiniones, y el de difundirlas, sin limitacién de fronteras, por cualquier medio de expresion. Art. 21.- 1. Toda persona
tiene derecho a participar en el gobierno de su pais, directamente o por medio de representantes libremente escogidos. 2. Toda persona tiene el derecho de acceso,
en condiciones de igualdad, a las funciones pdblicas de su pais. 3. La voluntad del pueblo es la base de la autoridad del poder pablico; esta voluntad se
expresara mediante elecciones auténticas que habran de celebrarse periédicamente, por sufragio universal e igual y por voto secreto u otro procedimiento
equivalente que garantice la libertad del voto.
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Régimen Juridico vigente en Argentina

En nuestro pais este debate ha sido receptado legislativamente con motivo de la Gltima reforma politica
mediante la introduccion de diversas disposiciones en el Codigo Electoral Nacional®”. En este marco la norma
en cuestion parte de las distintas categorias de campafia que identificamos, esto es la actividad tradicional y la
actividad moderna.

Para el primero de los casos, el Art. 64 Bis fija su duracion en base a la categoria de los cargos sujetos a
renovacion. Asi, cuando se trate de la eleccion de diputados y senadores nacionales la campafia sélo podra
iniciarse sesenta (60) dias corridos antes de la fecha fijada para los comicios; mientras que en el caso de la
eleccion de presidente y vicepresidente, la campafia tendré inicio noventa (90) dias antes de la fecha fijada
para los comicioss,

En segundo término el Art. 64 Ter reglamenta la actividad a desarrollarse a través de los medios masivos
de comunicacion, prohibiendo la emision y publicacion de avisos publicitarios en medios televisivos, radiales
y graficos con el fin de promover la captacion de sufragio para candidatos a cargos publicos electivos
nacionales antes de los treinta y dos (32) dias previos a la fecha fijada para la celebracion de los comicios.

Finalmente el Art. 64 Ter regula una cuestion que comprende ambas categorias de campafia electoral, esto
es la utilizacion de los actos de gobierno como una manera encubierta de proselitismo durante el desarrollo
de un proceso electoral. Con claridad meridiana dispone que durante el transcurso de la campafa electoral
“...Ia publicidad de los actos de gobierno no podra contener elementos que promugvan expresamente la captacion del sufragio a
favor de ninguno de los candidatos a cargos pablicos electivos nacionales...”. Asimismo establece la prohibicién de realizar
actos inaugurales de obras publicas, el lanzamiento o promocién de plantes, proyectos o programas de
alcance colectivo, y, en general, la realizacion de todo acto de gobierno que pueda promover la captacion del
sufragio a favor de cualquiera de los candidatos a cargos publicos electivos nacionales durante los siete (7)
dias anteriores a la fecha de los comicios.

La violacion de las disposiciones relativas a las actividades de proselitismo y a la utilizacion de los medios
masivos de comunicacién configura una falta electoral cuya sancién —de naturaleza pecuniaria— se encuentra
contemplada en el Art. 128 Ter del Codigo Electoral Nacional, fijando sanciones de naturaleza pecuniaria.

37 Cf. Arts. 64 Bis, Ter y Quater; Capitulo IV Bis — De de la Campafia Electoral; Titulo IIl — De los Actos Preelectorales;
incorporados por el Art. 3 de la Ley N° 25.610.

38 Como es posible advertir a lo largo de todo el Cédigo Electoral Nacional, se utiliza indebidamente el término “comicio”, acepcion
singular que no existe en la lengua castellana dado que el término “comicios” reconoce su raiz en el sustantivo latino neutro plural
“comitia — comitiorum” mediante el cual se identificaba a la asamblea general del pueblo romano para votar. Esto es asi contrariamente a
lo que algunos autores sostienen en cuanto a que el origen latino de la palabra “comicios” se encontraria en el sustantivo neutro
“comitium — comitii” mediante el cual se indicaba el comicio, esto es el lugar donde se celebraban los comicios o el lugar del foro donde
se sentaba el pretor para hacer justicia, ambos inexistentes en la actualidad. Cf. Real Academia Espafiola: “Diccionario de la Lengua
Espafiola”, Vigésima Primera Edicién, Madrid, Espafia, 1992; y “Diccionario Abreviado Latino-Espafiol Spes”, Novena Edicion, Ed.
Bibliograf, Espafia, 1979.

39 L. N° 19.945 y modif.., Art. 128 Ter.- Publicidad en medios de comunicacion. a) El partido politico que incumpliera los limites de
emision y publicacion de avisos publicitarios en television, radio y medios graficos, perdera el derecho a recibir contribuciones,
subsidios y todo recurso de financiamiento puablico anual, por un plazo de uno (1) a cuatro (4) afios y los fondos para el
financiamiento de campafia por una (1) a dos (2) elecciones. b) La persona fisica o juridica que incumpliera los limites de emision y
publicacion de avisos publicitarios en television, radio y medios graficos sera pasible de una multa de entre diez mil ($ 10. 000) y cien
mil pesos ($ 100.000). c) La persona fisica o juridica que explote un medio de comunicacion y que violare la prohibicién establecida
en el articulo 64 ter de la presente ley serd pasible de la siguiente sancion: 1. Multa equivalente al valor total de los segundos de
publicidad de uno (1) hasta cuatro (4) dias, conforme a la facturacién de dicho medio en el mes anterior a aquél en que se produzca la
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En tanto que la inobservancia de las restricciones impuestas a la publicidad de los actos de gobierno es
para este Codigo un delito electoral, el que se encuentra sancionado con la pena de inhabilitacion de 1 a 10
afos para el ejercicio de cargos publicos#.

Con respecto a la veda politica, la legislacion nacional vigente contempla esta situacion en los Incs. “f” y
“h” del Art. 71; prohibiendo la organizacion de actos de campafia electoral o la difusion de sondeos de
opinién o encuestas preelectorales dentro de las 48 hs. anteriores a la iniciacion de los comicios y
extendiéndola hasta su cierre. En el caso de las encuestas de opiniébn o proyecciones a boca de urna
confeccionadas durante la jornada electoral, la restriccion que pesa sobre su difusion se extiende hasta las tres
horas posteriores al cierre de los comicios4..

Distinta es la reglamentacion que en esta materia contiene la Ley Electoral Provincial N° 8767, la que en
su Art. 49 dispone similar prohibicion pero solo hasta la clausura del acto electoral; contemplando como
sancion el doble de la prevista en el Art. 107, lo que se traduce en arresto de hasta veinte (20) dias o0 multa de
hasta seiscientos pesos ($600), previsiones éstas que no resultan significativas por lo menos en lo que hace a la

sancion pecuniaria.

infraccion, si se trata de un medio televisivo o radial. 2. Multa equivalente al valor total de los centimetros de publicidad de uno (1)
hasta cuatro (4) dias, conforme a la facturacion de dicho medio en el mes anterior a aquél en que se produzca la infraccion, si se trata
de un medio gréafico (Articulo incorporado por el Art. 7 de la Ley N° 25.610).

40 L, N°19.945 y modif.., Art. 133 Bis.- Publicidad de actos de gobierno. Los funcionarios pablicos que autorizaren o consintieran la
publicidad de actos de gobierno en violacion de la prohibicion establecida en el articulo 64 quater, seran pasibles de inhabilitacion de uno (1) a diez (10) afios
para el gjercicio de cargos pablicos (Articulo incorporado por el Art. 11 de la Ley N° 25.610).

41 L. N° 19.945 y modif.., Art. 71.- Prohibiciones. Queda prohibido: ... f) Realizar actos pablicos de proselitismo y publicar y difundir encuestas y
sondeos preelectorales, desde cuarenta y ocho horas antes de la iniciacion del comicio y hasta el cierre del mismo. ... h) Publicar o difundir encuestas y
proyecciones sobre el resultado de la eleccion durante la realizacion del comicio y hasta tres horas después de su cierre (Modificado por el Art. 4 de la Ley
N° 25.610).
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MobuLo 11
ENCUESTAS ELECTORALES

Concepto — Antecedentes Histdricos*?

La encuesta es una técnica de investigacion social que permite conocer las opiniones y actitudes de una
colectividad por medio de un cuestionario que se aplica a un reducido grupo de sus integrantes al que se
denomina “muestra”.

Originariamente las encuestas se aplicaron a la politica por iniciativa de los medios masivos de
comunicacién que pretendian predecir los resultados electorales.

La primera encuesta de la que hay razén la aplico el periddico Harrisburg Pennsylvanian en 1824 averiguando
las preferencias de los ciudadanos de Wimiltown en Estados Unidos. En 1880 fue un grupo de periddicos
integrado por el Boston Globe, el New York Herald Time, el St. Louis Republic y Los Angeles Times el que realiz6 una
nueva encuesta, consiguiendo un aceptable éxito; sus porcentajes se ajustaron bastante a los obtenidos por los
candidatos del dia de la eleccion.

En la década del treinta la sefiora Alex Miller que pretendia ser Secretaria de Estado de lowa, contd con el
apoyo técnico de las encuestas de su yerno George Gallup® para su campafa electoral. Gallup hizo
posteriormente su tesis doctoral sobre técnicas de muestreo y fundd una de las empresas de encuestas mas
famosas del mundo. En esos mismos afios surgieron otros grandes encuestadores como Elmo Ropper, que le
fueron dando mayor prestigio cientifico a las encuestas de opinion publica.

Desde entonces en los Estados Unidos las encuestas han servido como instrumento de tecnificacion de las
campafias electorales y como ingrediente de un periodismo moderno, més preocupado por la opinion publica.

En la actualidad y en un mundo que gira en torno a la imagen, en el cual las figuras trascienden como
modelos, la dependencia de las encuestas o sondeos de opinidn reviste una situacién incuestionable.
Martino# grafica esta situacion afirmando que “... En las empresas econémicas se vive del «marketing»; en la television,
del «rating» y los politicos conviven con las «encuestas»...”.

Sin embargo, en América Latina son pocos los politicos que manejan bien las encuestas y la consultoria
politica para orientar sus campafas electorales, aunque en los Ultimos afios, en la mayoria de las campafias han

participado consultores que basan sus estrategias en los resultados de investigaciones técnicas.

42 Extracto elaborado en base al trabajo desarrollado por Jaime DURAN BARBA en el “Diccionario Electoral”, Tomo I, Segunda Edicion,
IIDH-CAPEL, 2000. Recomendamos consultar su completo y didactico contenido.

43 George Horace Gallup: Nacié en 1901, en Jefferson, lowa. Creador de los sondeos de opinion estadounidenses, fue profesor de
periodismo en las universidades de Drake y Northestern en Evanston. En 1935 fundo el Instituto Americano de Opinion Publicay en
1936 logré gran popularidad al predecir la victoria en las elecciones presidenciales, Franklin D. Roosevelt.

44 MARTINO, Antonio A.: “Sistemas Electorales”, Op. Cit., pg. 31.
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Lo gue no son las Encuestas

En torno a las encuestas electorales circulan algunas ideas equivocadas a las que nos referiremos
brevemente.

Ante todo, las encuesta no expresan las preferencias de quienes las hacen; si estan bien hechas no deberan
reflejar los sentimientos ni negativos ni positivos de los encuestadores.

Hay otro error muy comun entre politicos y periodistas: creen que la principal informacion que aporta la
encuesta consiste en adivinar el porcentaje de votos que obtendra el candidato el dia de la eleccion.

Otros tantos creen que simplemente es cuestion de leer los porcentajes, pero quien se fia de la
interpretacion de una encuestas hecha por periodistas comete el mismo error que aquel que cuando se siente
enfermo, entrega los resultados de sus exdmenes de sangre y radiografias a la prensa para que le
diagnostiquen.

Por otra parte, es mas importante conocer las razones por las que los ciudadanos estan votando de
determinada manera, la direccion en que se mueven, los efectos de los hechos politicos, los aciertos y
equivocaciones de cada uno de los actores en la campafia electoral; que saber lo que ocurriria si las elecciones
fueran el dia en que se aplica una pregunta.

No por ello debemos perder de vista que si bien se hacen para saber lo que piensa «la gente»#, cuando se
difunde qué piensa la gente inevitablemente se influye sobre quienes conforman lo que denominamos
“publico indeciso”, esto en virtud del fendbmeno denominado de las profecias que se autorrealizan.

Por lo demas una encuesta electoral es una especie de foto. Sélo tiene sentido si se puede imaginar cual es
la pelicula de la que forma parte. Para ello deberan tenerse especialmente en cuenta las particularidades del
lugar en el que se realizan, puesto que, por dar un ejemplo, en aquellos casos en que el sufragio es obligatorio,
las encuestas tienen menos precision.

Sus resultados seran mas aproximados mientras menor es la distancia entre la fecha de la encuesta y la de
la eleccion. A las Unicas encuestas a las que se les puede pedir una mayor precision es a las denominadas “a
boca de urna” o “exit poll”, llevadas a cabo en la puerta de los recintos electorales. Y en esto tiene particular
importancia el hecho de que las encuestas o sondeos de opinidn previos a los comicios se realizan
generalmente sobre los preferidos, mientras que una votacion el ciudadano enfrente una gama completa de
opciones.

Cabe destacar que las encuestas ayudan a comprender la realidad, a establecer tendencias, a analizar lo que
ocurre dentro de un proceso electoral, a ganar elecciones a partir de una adecuada elaboracién de estrategias;
pero bajo ningln punto de vista para adivinar el futuro. Es por ello que con frecuencia se confunde las
encuestas con las elecciones mismas, a pesar de que entre una y otras existe una abismal diferencia. Las

primeras generalmente reflejan no sélo los humores del puablico sino también los humores que los medios

4 Acertadamente reflexiona Antonio A. MARTINO que “Ya no existen mas «ciudadanos», ni, por favor, «compatriotas», parecemos los
«conmilitones» de César. En un mundo de consumidores somos todos «la gente», Op. Cit., pg. 31.

46 MARTINO nos remite a DURKHEIM, quien afirmaba que las profecias que se autorealizan se verifican en un mundo donde las
noticias pueden influir el comportamiento de los decisores y por lo tanto hacer verificar aquello que se preveia. EI caso mas simple
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han conseguido instalar en el publico; mientras que una eleccién continda siendo una ocasién formal e
importante en la que el ciudadano sabe cuanto estd en juego, y donde a pesar de todo siente también su

responsabilidad.

¢;Para gué sirven las Encuestas?

La distancia que existe entre el mundo de los politicos, periodistas, intelectuales y personas interesadas en
los juegos de poder y los ciudadanos comunes, es enorme. EI mundo del poder juega y se reproduce a si
mismo sin tomar en cuenta que muchos de sus temas obsesivos son irrelevantes para los electores comunes.

Si un politico quiere salir del pequefio mundo creado por su entorno y comunicarse con los electores, lo
Unico que puede hacer es contratar estudios periddicos realizados por profesionales que le ayuden a
comprender lo que piensa y quiere la gente. Los electores comunes no actGan con la racionalidad de los
politicos, pero son profundamente “razonables4’.

Buena parte del dinero que se gasta en una campafia electoral o en una campafia de imagen gubernamental
se desperdicia si la accion no estd orientada por una buena investigacion. Nada es universal. Ni siquiera la
investigacion que se ha hecho sobre el mismo candidato en una campafia anterior sirve demasiado.

La unica forma de saber qué hacer es la investigacion cientifica y una de las técnicas mas usadas para eso
es la encuesta electoral. En consecuencia, su principal objetivo es reunir informacion confiable sobre el
electorado, sus opiniones y actitudes y su intencion de voto.

La realizacion de encuestas y el consiguiente conocimiento de sus resultados se han visto favorecidos por
la evolucion de las técnicas estadisticas, la implementacion de sistemas informaticos y la constante irrupcion
de nuevos medios de comunicacion. Partidos, candidatos y gobierno disponen ahora de estas nuevas
herramientas, pudiéndolas utilizar para darle estado publico a sus propuestas, hacer un exhaustivo
seguimiento de su evolucion e introducirle correcciones o modificar la estrategia de campafia sobre su
marcha.

El poder, en todos los sitios y en todos los tiempos tiene un mismo problema: las cortes de aduladores
gue rodean a los caciques de tribus, a los reyes, a los presidentes. Un mandatario que orienta sus acciones
llevado por lo que dice su corte, tiene graves problemas con su imagen y con su gobierno.

Si quiere tomar decisiones sabiendo lo que el pueblo dice de él y de sus politicas, si quiere saber cual serd
la reaccion de la gente frente a las medidas que piensa tomar, s6lo puede hacer una cosa: contratar
investigaciones y encuestas serias. Las encuestas y las investigaciones ayudan al candidato a tener una vision
objetiva del proceso electoral.

Desde luego que los resultados de las investigaciones no son para que el candidato o el mandatario hagan

lo que dice la gente. Hay una dialéctica entre los lideres y las encuestas. El estadista, sabiendo lo que dice la

consiste en obtener de los responsables de los bancos nacionales la conviccion de que el marco, por ejemplo, subira. Se producira
enseguida una corrida hacia el marco... y el marco subira; Op. Cit., pg. 31.
47 POPKIN, S.: “The reasoning voter”, Chicago, 1984.
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gente, orienta la accién politica de acuerdo a sus convicciones y en muchas ocasiones logra cambiar la
mentalidad de los ciudadanos para que le respalden en sus propuestas.

Las campafias electorales y el manejo de la imagen de los gobiernos, son en gran parte problemas de
comunicacién politica y las encuestas son una herramienta que permite manejar esa comunicacion: nos dicen
como puede dar usted su mensaje, siendo comprendido por los deméas y cuéles son los efectos que ese
mensaje produce en la mayoria de los ciudadanos o en los grupos a los que pretende llegar.

Pero ademas, si son utilizadas de manera apropiada, las encuestas o sondeos de opinion se convierten en
métodos Utiles para determinar lo que los electores piensan a cerca de un tema especifico en un momento
determinado; contribuyendo a que se tomen decisiones con mejor informacion#e.

Manipulacion y Publicacién de Encuestas Electorales

El riesgo cierto de manipulacion de las encuestas 0 sondeos de opinidn es una cuestion sumamente
delicada, y se puede dar de distintas formas, ya sea al seleccionar las preguntas, la muestra o el momento de
aplicarlas, sélo por dar algunos ejemplos. En nuestros paises se da mas importancia a la “viveza criolla” que al
uso cientifico de la encuesta como instrumento preciso de anélisis.

Algunos politicos creen que pueden conseguir votos engafiando a los electores acerca de sus propias
posibilidades electorales y falsifican “encuestas” para convencer a la gente de que van a ganar.

La encuesta es un arma extraordinariamente poderosa para ganar una eleccion. Esto si se la utiliza para
ganar una eleccion. Si se la utiliza para mentir, resulta sumamente deficiente; puesto que la hipotesis
formulada detrés de esta actitud es falsa: los ciudadanos comunes no son como los activistas de la campafia y
no se desvelan por el resultado de la eleccion.

La tesis del poco impacto electoral de la publicacion de encuestas estd respaldada por la opinién de
consultores politicos profesionales de primer nivel. El propio Joseph Napolitan, con su enorme Yy variada
experiencia afirma tajantemente que la publicacion de encuestas electorales no ejerce influencia sobre la
intencion de voto de los electores porque produce un conjunto de reacciones contradictorias que suman
cero,

Otros afirman que los efectos de publicacidén no estan del todo comprobados en cuanto a la influencia que
puedan tener sobre el electorado. En algunos casos se habla del efecto “bola de nieve” a favor de la formula
anunciada como ganadora®. En otras ocasiones su difusion ha tenido un efecto contraproducente o
“boomerang” produciendo un reaccion favorable para los sectores o candidaturas que aparecen como
perdedores.

En el caso de América Latina existe ademés un efecto inverso que pocas veces se tiene en cuenta.

Generalmente quienes son vistos como seguros ganadores terminan con resultados mas pobres que los

48 CARVER, Richard: “Cobertura de las Encuestas de Opinién™ en “Elecciones y Medios”, ACE Website Version 1.0, Copyright 1998-2003,
IFES, UN-DESA, IIDEA.

49 NAPOLITAN, Joseph: “Como ganar elecciones”, Quito, Ecuador, 1995.

50 \VALLES, Josep M. y BosH, Agusti: "Sistemas electorales y gobierno representativo”, Op. Cit., pg. 61.
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previstos por las encuestas aungue ganen la eleccion. Los que parecen débiles en las simulaciones suelen
conseguir una mejoria en sus pobres resultados.

Esto es dificil de aceptar para quienes estan en una campafia electoral. Suefian con un pais en el que todos
los electores sean politicos y no se adaptan a una sociedad en la que los politicos deben ser portavoces de
mucha gente con inquietudes de otro orden. Si los politicos quieren mantener su vigencia deben saber que la
politica democratica es didactica. Se necesita aprender de la gente a través de las encuestas de opinion y no
pensar solamente en conducirla. La politica antigua se hacia con lideres mesianicos y masas sumisas. Ahora
hay que escuchar y conducir, tener la modestia de aprender y la capacidad de sefialar caminos.

Hay ademas algunos factores que perjudican a los “seguros ganadores” de encuestas. Asi, en paises como
Norteamérica, se rinde culto al triunfador y los electores tienden a seguirlo; mientras que los paises latinos hay
simpatia por las victimas, por los derrotados, por los débiles. La suspicacia frente al éxito y la conmiseracion
por los caidos pueden actuar en contra de quienes aparecen como ganadores en las encuestas.

Por otra parte, cuando los seguidores de un candidato se convencen que ha ganado la eleccién aflojan su
ritmo de camparia y se dedican a disputar los pedazos de un poder que consideran seguro. En los *“derrotados”
por las encuestas publicadas se produce a veces el efecto inverso: se sienten motivados por esto y redoblan
sus esfuerzos hasta ganar la eleccion.

Desde el punto de vista del comportamiento de los electores una sobre venta del triunfo con encuestas
“optimistas” puede ser negativa. Si el elector cree que su candidato “ya gan6” no haré esfuerzos para concurrir a
las urnas. Si cree que su voto puede ser decisivo ira a votar aunque llueva 0 amanezca sin ganas de hacerlo.

Las encuestas, lo decimos una vez mas, son armas formidables para diagramar estrategias electorales o de
gobierno. Sin embargo, la asignacion de algan tipo de influencia sobre el electorado y la magnificacion de sus
efectos a través de los medios de comunicacion, han llevado a algunos paises a regular su difusién. Aunque
aqui también el avance de la tecnologia interfiere con la efectividad de las reglamentaciones juridicas, las que
sOlo alcanzan a neutralizar algunos efectos mas llamativos de la desigualdad de oportunidades entre las
formulas, los candidatos y las fuerzas politicas participantes.

Las Encuestas y los Medios de Comunicacién

Si un medio de comunicacion quiere publicar encuestas electorales confiables, debe contratarlas por si
mismo. No hay que olvidar el axioma que dice que en politica lo gratuito siempre es muy caro. En
consecuencia, una cobertura periodistica que aspire a fortalecer el caracter profesional de su labor, debera
necesariamente formularse una serie de preguntas claves a cerca de las encuestas o sondeos de opinion que
piensa utilizar como fuente de informacion y que tendra como destino final al publico en general.

La primer pregunta que debe hacerse un medio cuando va a publicar una encuesta que no ha pagado, es
¢de ddnde salio la plata para cubrir tantos gastos? Interrogante que se complementa con los siguientes dos ¢quién la
conduce? y ¢es una empresa reconocida e independiente?
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Las restantes preguntas que deberad formularse de manera inevitable todo medio que pretenda un minimo

de seriedad durante su trabajo con encuestas, son las siguientess::

¢Cudl ha sido el tamafio de la muestra?

Esto es cuantas personas fueron entrevistadas para cada caso concreto, puesto que el tamafio de la
muestra es sumamente importante para determinar su precision.

¢ Como fueron seleccionadas?

Es decir, cual ha sido el método concreto mediante el cual se escogieron estas personas para
entrevistarlas. Una muestra adecuada refleja la diversidad geogréfica y de sectores de la poblacion de
todo el pais o estado. Todo encuestador respetable publica su método de muestreo.

¢En que se basan los resultados finales?

Debiendo aclarar si las respuestas corresponden a la totalidad de las personas entrevistadas. Una forma
simple de manipulacion de los resultados consiste en dejar fuera las respuestas que no se han juzgado
apropiadas.

¢Cuando se realizo la encuesta?

Fecha o plazo temporal dentro del cual se aplicd o tuvo lugar el proceso de entrevista, dado que la
opinion de la gente suele modificarse.

¢ Cual es el margen de error?

Esto es los porcentajes de error que puede arrojar la encuesta, permitiendo valorar adecuadamente la
precision de sus resultados.

¢ Qué preguntas se hicieron, y como fueron formuladas?

No s6lo interesa aqui el contenido de las preguntas, sino también el orden en que las mismas fueron
formuladas. Es importante conocer cuales fueron todas las preguntas formuladas, puesto que las
respuestas pudieron haber sido muy contradictorias; a la vez que el publico debe saber que las
preguntas fueron planteadas de manera equilibrada y sin buscar conducir al encuestado hacia una
respuesta determinada.

¢C0omo se comparan los resultados de esta muestra con los de otras?

Es decir la vinculacion con encuestas o sondeos de opinion anteriores que permitan valorar la
evolucion de sus resultados de manera mas integrada. Al ser varias las encuestas aplicadas por
organizaciones reconocidas, el promedio de sus resultados puede ayudar a reducir el margen de error

global.

La BBC de Londres, por citar un caso, cuenta con lineamientos internos en los que se le recuerda a su

personal sobre la importancia de ubicar en su justa dimension el significado de los resultados de las encuestas

y enfatizar que solo representan una muestra fotografica de la opinién ciudadana en un momento

determinado. Se logra mayor precisién cuando los medios informan sobre el resultado de todos los sondeos,

51 CARVER, Richard: “Cobertura de las Encuestas de Opinion” en “Elecciones y Medios”, ACE Website Version 1.0, Copyright 1998-2003,
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especialmente si después se hace un trabajo estadistico computando el promedio de los distintos resultados
obtenidos, minimizando asi el impacto de las encuestas “falseadas”, que pueden ocurrir ain con las técnicas
maés profesionales.

En los ultimos afos las encuestas electorales no se reducen a estudiar temas estrictamente politicos. En
tiempos en que naufragaron tantas utopias la voluntad de elector poco se define por temas ideoldgicos.

Lo que estd en discusion, para la mayoria de los electores, no es el Apocalipsis del milenio o la
confrontacion universal contra el imperialismo sino la solucion de temas mas concretos.

El estudio de la vida cotidiana, la relacion de lo politicos con una serie de variables vitales es un espacio de
comprension de la politica en la que pueden trabajar los medios de comunicacién ayudados por las encuestas.

La prohibicién de la publicacién de las Encuestas Electorales

Respecto de este tema, hay posiciones contrapuestas. Maurice Duberger defiende que se deberia obligar a
publicar toda encuesta que se realiza. Dice que los electores tienen el derecho de saber el resultado de estas
investigaciones, para conocer de qué manera se pretende influir en sus voluntades.

En el otro extremo, dirigentes politicos de algunos paises han pedido que se prohiba la realizacion de
encuestas politicas. Creen que los ciudadanos comunes son en realidad politicos anénimos confundidos por
las encuestas y la sociedad de consumo que los distraen de su preocupacion “real”: la politica.

Otros argumentan a favor de algln tipo de regulacion fundandose en que el pablico puede no tener plena
conciencia de las limitaciones de las encuestas y en consecuencia podria ser indebidamente influenciado por
sus resultadoss2.

Muchos paises imponen un periodo de veda o de reflexion durante el cual no se permite la transmisién de
informacion relacionada con las campafias electorales. En la mayoria de los casos lo que se procura con estas
medidas es evitar la instrumentacion de campafas tendenciosas o abusivas de Ultimo momento. Quizés el
ejemplo mas conocido sea el de Francia, denominado periodo obligatorio de reflexidn, con una duracion de
siete dias. En América Latina, varios paises han prohibido la publicacién de encuestas electorales por un
periodo de tiempo anterior a la eleccion.

Esa prohibicién tiene varios supuestos: se cree que las encuestas empujan a muchos votantes a votar a
favor de los candidatos “ganadores” perjudicando a pequefios candidatos que mejorarian su posicién si la gente
no supiera que estan tan mal. Hay la idea de que para que el votante sea libre no debe recibir informacién que
sea fruto de una investigacion.

En realidad esas prohibiciones expresan mas bien el temor de las élites y de los politicos antiguos frente a
un mundo que se transforma.

El periodo en que no se publican las encuestas casi todos los candidatos proclaman que han ganado la
eleccion. Lo que se logra es que esta informacion sea plenamente subjetiva y que las mayorias no tengan

IFES, UN-DESA, IIDEA.
52 CARVER, Richard: “Promocion de una cobertura profesional” en “Elecciones y Medios”, ACE Website Version 1.0, Copyright 1998-2003,
IFES, UN-DESA, IIDEA.
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acceso a datos con base objetiva. Las élites siguen consultando encuestas que aunque no se publican estan a
su alcance. La idea misma de que el elector decide su voto sin influencia es irreal. En el Gltimo mes de
campafia la television, las paredes, las radios, los periddicos estan plagados de propaganda electoral que trata
de influir en la voluntad de los electores. No se ve el porqué sea nocivo que en medio de esa avalancha
publicitaria exista algo de informacion basada en investigaciones.

La prohibicion de publicar encuestas trae consigo un mercado negro de encuestas falsas. La represion a la
libertad de informacion produce basura.

Otro argumento para prohibir la publicacion de las encuestas es el de que esto polariza la eleccion entre
los grandes partidos porque mucha gente al saber que los pequefios no tienen posibilidades, los abandona.
Este argumento también es debil.

Estd comprobado que los electores, se publiquen 0 no encuestas, tienen una percepcion bastante
aceptable de lo que estd ocurriendo en el proceso electoral. Es muy improbable que crean que un pequefio
partido tiene repentinas posibilidades de triunfo porque dejan de publicarse encuestas durante dos o cuatro
semanas. La encuesta cuantifica algo que esta en la conciencia colectiva.

Desde un punto de vista ético, el argumento es sospechoso. El elector tiene derecho a informarse y decidir
cdmo vota. El que un politicos sin posibilidades le convenza con mentiras de que puede ganar y le haga
desperdiciar su voto es una especie de estafa. SOlo el elector tiene derecho a resolver si quiere votar por un
candidato sin posibilidades o si quiere impedir con su voto el triunfo de otro politico votando por un “mal
menor”.

Desde el punto de vista practico las limitaciones a la informacién no se aplican en una sociedad
globalizada. EI crecimiento vertiginoso de Internet pone en manos de miles de usuarios datos y cifras que
proceden de fuera de fronteras debilitadas por la técnica.

Més alld de este tema esta el de las empresas encuestadoras. Son instituciones con innegable poder en
nuestras sociedades y surge la tentacion de normar su funcionamiento con leyes rigidas. En sociedades como
las latinoamericanas esos controles suelen ser fuente de corrupcion y de manipulacion por parte de los
partidos que controlan los entes electorales.

EI mejor control que existe sobre estas empresas es el mercado. Las encuestadoras politicas mantienen un
espacio gracias a la confianza de la gente en su seriedad. Cuando alguna hace trampa esto trasciende
rapidamente.

Es por eso que uno de los elementos Gtiles para confiar 0 no en una encuestadora es su edad. Si esta en el
mercado mucho tiempo es por que no se ha prestado para estafas.

Encuestas a Boca de Urna o de Salida

Han sido desarrolladas por interés y como instrumentos de los propios medios de comunicacion para
poder informar anticipadamente los resultados de los comicios antes de que sean puestos a disposicion los
datos oficiales.

PROF. MGR. JOSE M? PEREZ CORTI

Pégina 36



UNIVERSIDAD NACIONAL DE CORDOBA
CENTRO DE ESTUDIOS AVANZADOS

Consisten basicamente en un sondeo de opinion formulado a partir de entrevistas a los electores a medida
que salen de sus respectivos lugares de votacién, y parte de la problematica que ellas plantean consiste en
determinar si el elector informa honestamente el contenido de su voto al momento de ser consultado por el
encuestador.

Como variantes de las encuestas o sondeos de opinion, se impone adoptar al respecto las mismas
precauciones que con aquellos.

También es objeto de limitaciones la difusion de encuestas durante el desarrollo de la jornada electoral.
Esto se funda en dos cuestiones centrales, como lo son la preservacion de la integridad del proceso electoral y
la seguridad del voto, que no deberd verse influenciado de ninguna manera a través de la difusion de

informacion de tinte politico o electoral.
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CONCLUSIONES

Democracia, representacion politica y proceso electoral, como lo hemos podido observar a lo largo de este
trabajo, conforman los pilares bésicos de cualquier régimen de gobierno republicano contemporaneo que
pretenda instrumentar la voluntad popular como origen del poder y como elemento legitimador de su
gjercicio.

En este esquema el bien juridico protegido es esta voluntad o mandato popular. Para ello se establecen
reglas formales de participacion fundadas en los principios de libertad, igualdad, legitimidad y legalidad del
proceso electoral, el que tiene a su cargo encauzar juridicamente sus formas de manifestacion y expresion
otorgandole relevancia juridica. De esta forma advertimos su paso de la condicién de hecho juridico a la de
acto juridico en toda su plenitud.

Devenida entonces en acto juridico, la voluntad popular —ahora mandato popular— sirve de sustento al
poder y a su ejercicio en el marco constitucional vigente, permitiendo asi la existencia y funcionamiento del
Estado en cuanto institucion imprescindible desde la perspectiva organizacional de cualquier sociedad
moderna.

¢QuE rol les cabe a las encuestas electorales? Pues nada mas y nada menos que el atinente a la “lectura” adecuada
de la sociedad civil por parte de la sociedad politica. Su funcién es servir como herramienta de deteccién,
seguimiento y valoracion de la ciudadania en general para que, a través de un diagndstico apropiado, la
dirigencia politica pueda comprender mejor lo que la gente quiere o espera de ella.

¢Qué funcion cumplen las campafias electorales contemporaneas? Justamente la de instrumentar la “difusién” de la
imagen de los candidatos, sus propuestas y su programa de gobierno, de modo comprensible para el elector,
para que al momento de decidir su sufragio cuente con la informacién necesaria para poder actuar con entera
libertad en el proceso de conformacion de su voluntad politica.

Hasta aqui unas y otras esencialmente se articulan entre si a modo de vinculo entre las necesidades de la
ciudadania, las propuestas de la clase politica y la mutua comprension de los respectivos discursos de cada
uno, haciendo las veces de nivelador de mensajes entre emisores y receptores en el marco de un proceso
electoral destinado a la renovacién o legitimacion del ejercicio del poder por parte de los Organos
constitucionales.

Sin embargo, resulta facil advertir los riesgos latentes en este simple esquema. Como toda herramienta, las
encuestas y las campafias electorales cumplirdn su rol técnico, méas no garantizaran su aplicacion adecuada ni
su utilizacion cientifica. Que las mismas sean falseadas o alteradas en su contenido o resultados, o que su
utilizacion responda a intereses espurios o que sélo se instrumenten para perfeccionar el contenido negativo

de la campafia, no son circunstancias ajenas a la naturaleza politica de la puja por el poder.
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En consecuencia, su adecuada comprensidn, valoracién y difusion resulta a todas luces util y fecunda para
todos los actores del proceso electoral. Es por ello que también su adecuada regulacién juridica se impone
como una necesidad natural inherente al fortalecimiento de los principios que rigen dicho proceso, toda vez
que el mismo configura en la actualidad el Gnico método legitimo de expresion de la voluntad popular, es
decir de la manifestacion de la voluntad politica de cada uno de nosotros en cuanto ciudadanos integrantes de
una sociedad juridicamente organizada.

JOSE M. PEREZ CORTI
Cordoba, 14 de Noviembre de 2006
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